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Аннотация. Эффективность и успех предприятия зависит от огромного количества 

факторов, которые имеют свойство периодически обостряться в условиях экономической 

нестабильности, что особенно часто имеет место в настоящее время. Именно учѐт и 

анализ данного рода факторов позволяет малому и среднему бизнесу выстраивать 

грамотную стратегию своего развития. В рамках статьи были представлены различные 

виды основных факторов и условий, оказывающих большое воздействие на состояние рынка 

и находящихся в нем предприятий в целом. Был разработан и предложен для конкретной 

реализации общий порядок рекомендательных действий при учѐте и анализе этих факторов 

предпринимателями малого и среднего бизнеса. 
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Abstract. The effectiveness and success of an enterprise depends on a huge number of 

factors that tend to periodically worsen in conditions of economic instability, which is especially 

often the case at the present time. It is the accounting and analysis of this kind of factors that allows 

small and medium-sized businesses to build a competent strategy for their development. Within the 

framework of the article, various types of main factors and conditions that have a great impact on 

the state of the market and the enterprises in it as a whole were presented. A general procedure for 

recommendation actions has been developed and proposed for specific implementation when taking 

into account and analyzing these factors by small and medium-sized business entrepreneurs. 

Keywords: small and medium-sized businesses, business success, economic instability, 

business efficiency factors. 

 

Малый и средний бизнес являются такой же движущей силой экономики, как и 

крупные предприятия. Именно эти отрасли занимают чаще всего лидирующие позиции в 

ускорении темпов роста экономики, так как являются более гибкими и мобильными в 

соотношении с их возможностями, идеями и технологиями. Их успешная деятельность 

создаѐт благоприятную экономическую среду за счѐт предоставления большого количества 

новых рабочих мест, различных продуктов и услуг, которые не делают потребителя 

зависимым от отдельных отраслей, тем самым поощряя конкуренцию – важнейшее условие 

рыночной экономики, создания и внедрения новых идей и технологий и т.п. Как и на любого 
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участника рынка, на малый и средний бизнес влияет весьма большое количество факторов, 

которые по-разному могут сказаться в случае кризиса на их работе. Ровно по этой причине 

важно обозначать современные условия экономики, чтобы производитель всегда знал о 

возможных рисках и мог их предугадать, а главное использовать в свою пользу. Возможные 

виды рисков для малого и среднего бизнеса показаны на рисунке 1. Всѐ вышеперечисленное 

обуславливает актуальность и проблематику работы. 

 

 
 

Рис. 1. Возможные виды рисков для малого и среднего бизнеса 

 

В целом на любого субъекта экономики влияют четыре типа факторов, среди которых 

правовые, политические, социальные и экономические условия, что показано на рисунке 2 

[5]. В разных ситуациях они играют отличную друг от друга роль для предпринимателя. 

Потери при экономической нестабильности для малого и среднего бизнеса могут оказаться 

решающими, поэтому владельцам и руководителям всегда стоит учитывать всевозможные 

варианты развития событий и те условия, при которых эти события могут наступить. 

Правовые факторы подразумевают разрешенные и запрещенные виды деятельности и 

работы, устанавливая тем самым определѐнный порядок действий в отношении компании. 

Часто государство в условиях экономической нестабильности преследует свои цели, которые 

могут не соотноситься с целями и возможностями самого бизнеса. Это выражается в 

проверках на правильность предоставленных и заполненных документах, требованиях в 

предоставлении определѐнной информации в условиях даже обычного периоде, а не только 

кризиса. Данные ситуации занимают время руководства бизнесом и затрачивают 

определѐнные ресурсы, что тоже не всегда сказывается благоприятным образом. Но также в 

условиях кризиса государство может заняться поддержкой развивающегося и в целом 

существующего на рынке малого и среднего бизнеса для поддержания конкурентной борьбы, 

что вряд ли пагубно скажется на деятельности предприятий [4]. 
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Рис. 2. Основные типы факторов влияния на экономические субъекты 

 

Нельзя также без учѐта политических факторов, говорить о правовых, так как первые 

во многом определяют те законы, которые принимаются на данный момент времени. 

Нестабильность в политической системе способна не только ограничивать бизнес, она 

заставляет быть потребителя менее уверенным в своѐм будущем за счѐт чего снижается 

спрос и интерес к определѐнным отраслям. В таких условиях предприниматели пытаются 

осуществлять операции краткосрочные, чтобы не прогореть при крупных инвестициях на 

долгое время. В целом здесь важно учитывать момент, что отсутствие должного порядка в 

политике не даѐт субъектам экономики планировать стратегию своего бизнеса.  

По данным некоторых исследователей предприниматели часто выделяют как фактор, 

оказывающий негативное и сильное влияние на бизнес – это давление со стороны 

государственных органов, которые вмешиваются в деятельность предприятий, ограничивая 

их и устанавливая определѐнный порядок работы. К данного рода факторам, связанными с 

государством, респонденты также относили отсутствие чѐткого механизма по получению 

доступа к заказав государственного или муниципального значения.  

Среди социальных условий, которые определяют деятельность малого и среднего 

бизнеса, культурные особенности целевой группы, для которой предназначен товар, их 

платѐжеспособность, т.е. средний доход с учѐтом места жительства, класса и социального 

положения. Когда страна или даже определѐнная территория сталкивается с экономическим 

кризисом, особенно остро все это сказывается именно на населении, а соответственно и 

бизнесе тоже. При росте цен, снижении заработной платы и сокращениях на работе 

потребители не могут себе позволить товары малого и среднего бизнеса, которые 

приобретали ранее. Соответственно продажи снижаются, а вместе с ними и возникает 

огромное количество трудностей на производстве [3].  

Поддержка и доверие клиентов – это такой же важный аспект социальный факторов, 

который в условиях кризиса может сыграть неверным образом. В этом случае компании 

важно не забывать о создании положительного имиджа и поддержании уверенности целевой 

группы потребителей в честности и стабильности предприятия при нестабильной 

экономической ситуации [3]. 

К экономическим факторам стоит отнести непосредственно состояние рынка в той 

нише, представителем которой является производитель. Инвесторы особенно внимательны к 

тем компаниям, в которые они собираются вложиться, поэтому данный вопрос стоит 

довольно остро для малого и среднего бизнеса. Начальный капитал – важнейшее условие 
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дальнейшего развития производства. Сильнейшим образом влияет экономическая 

нестабильность на поведение инвесторов и возможности кредитования. Так, например, часто 

малый бизнес в особенности сталкивается с трудностями в получении одобрения в 

предоставляемом банком кредите или лизинге, так как программы по итогу обладают 

гораздо большим количеством требований в условиях кризиса, государство может отнять 

лицензию у коммерческого банка, он даже элементарно может оказаться банкротом и тогда 

пропадет источник привлечения финансовых средств [1]. 

Правильный и грамотный выбор организационно-правовой формы, стратегии и 

политики предприятия также можно отнести к экономическим факторам. В целом 

предпринимательские способности человека, решившего заняться бизнесом, играют важную 

роль в создании этого самого бизнеса. Только практические и теоретические знания в сфере 

ведения и управления бизнесом позволят предприятию вырваться на рынок и получать 

прибыль. 

Также количество и квалификация сотрудников, которые чаще всего не представлены 

сильно большим штатом в малом и среднем бизнесы, оказывает влияние на предприятие при 

определѐнных фазах экономики. Небольшое число работников сокращает время принятия 

решений, позволяет реагировать на внешние изменения (особенно если это происходит в 

период экономической нестабильности) гораздо быстрее и более верно, повышает адаптацию 

и переориентацию в новых условиях. Но здесь стоит отметить, что у малого и среднего 

бизнеса всѐ-таки не так много средств в распоряжении, поэтому, когда речь идѐт о кризисе, 

даже небольшой штат сотрудников может пострадать и попасть под сокращение или 

уменьшение размера заработной платы. Особенно остро может сказаться на предприятии 

смена в руководящих постах, так как в таком случае снимается ответственность за ранее 

принятые решения, которые могут быть решающими в деятельности предприятия [4]. 

Ещѐ один вариант выделения факторов по видам – это внутренние и внешние 

факторы. Основные из них показаны на рисунке 3. Первые связаны непосредственно с 

предпринимаемыми действиями предприятия, т.е. теми условиями, которые от него зависят. 

Вторые же в свою очередь мало зависят от бизнеса и скорее связаны с условиями внешней 

среды. В большинстве своѐм они уже были описаны ранее – это политические, социальные, 

правовые факторы. Сюда же можно отнести природные условия, которые в случае 

экономической нестабильности способны обострить положение дел в компании, так как с 

какими-то особенностями географии предприятия при недостатке финансовых средств, 

сокращениях сотрудников, отсутствии инвестиций теперь не смогут справляться так, как 

делали это ранее [2]. 

Внутренние факторы включают в себя все изменения со стороны руководства в 

деятельности предприятия, вызванные кризисом в экономике. Так это может быть изменение 

дисциплины, политики и этики компании, нововведения в структуре, что всегда в 

значительной степени преобразует производство и заставляет его работать в ином режиме, 

не похожем на тот, что был ранее [2]. Кроме того, это изменение в технике производства, в 

квалификации и действующем штате сотрудников, точках продаж и производства и т.п. 

Нельзя забывать, что любой фактор может оказать как положительное, так и негативное 

воздействие на бизнес в условиях экономической нестабильности. 

Для того, чтобы малый и средний бизнес был успешным в своей реализации, 

предприниматель должен постоянно анализировать внешнюю среды и возможные тенденции 

на рынке. Только с учѐтом всех особенностей современного состояния экономики и 

основополагающих факторов в этих условиях он сможет грамотно и рационально 

реализовать собственный экономический интерес. От того насколько хорошо организует 

работу и деятельность предприятия владелец зависит уровень получаемой экономической 

выгоды. 
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Рис. 3. Вариант классификации факторов на внутренние и внешние 

 

Решения о развитии малого и среднего бизнеса должны приниматься только во 

взаимосвязи всех основополагающих факторов, которые на него влияет. Действия 

предпринимателя должны быть последовательны, поэтому предлагается такой вариант 

анализа состояния рынка. Первым делом стоит обратить внимание на политические факторы 

и состояние политической системы, так как именно от неѐ во многом зависит то, как 

решаются проблемы экономической нестабильности, ограничиваются или поощряются 

действия бизнеса и т.п. Далее стоит понять, в каком состоянии находится отрасль бизнеса с 

учѐтом социальный факторов, т.е. особенностей целевой группы и местности, на которой 

планируется создавать или развивать бизнес. В последующем стоит углубиться в правовые 

вопросы и экономические, чтобы окончательно выстроить стратегию в отношении своего 

бизнес-плана. В нѐм важно отразить все предстоящие затраты, определить имеющиеся в 

распоряжении финансовые ресурсы и источники их получения, учесть все нюансы 

юридических вопросов. 

Резюмирую вышесказанное, стоит ещѐ раз подчеркнуть, что без анализа всех 

основополагающих факторов, влияющих на малый и средний бизнес, эффективно 
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реализовывать стратегию и организовывать деятельность предприятия невозможно. Сделать 

вывод о верном анализе факторов влияния позволят финансовые результаты предприятия, 

среди которых больший, чем у конкурентов или у самого бизнеса в прошлом квартале 

уровень прибыли.  
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