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ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ЕН. 01 Информатика 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по специальности СПО 39.02.01 Социальная работа.  

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в профессиональной 

подготовке обучающихся по специальности 39.02.01 Социальная работа. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: 

Дисциплина ЕН.01 «Информатика» относится к обязательным дисциплинам математиче-

ского и общего естественнонаучного цикла учебного плана по специальности СПО 

39.02.01 Социальная работа. Направлена на формирование следующих общих и профес-

сиональных компетенций: ОК 4, ОК 5, ОК 9, ПК 1.1, ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 

2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 2.4, ПК 2.5, ПК 3.1, ПК 3.2, ПК 3.3, ПК 3.4, ПК 3.5, ПК 4.1, ПК 4.2, 

ПК 4.3, ПК 4.4, ПК 5.1, ПК 5.2, ПК 5.3, ПК 5.4, ПК 5.5. 

1.3. Цели и задачи дисциплины. Требования к результатам освоения содержа-

ния дисциплины 

Цель курса «Информатика» состоит в: 

• формировании у обучающихся представлений о роли информатики и информаци-

онно-коммуникационных технологий (ИКТ) в современном обществе, понимание основ 

правовых аспектов использования компьютерных программ и работы в Интернете; 

• формировании у обучающихся умений осуществлять поиск и использование ин-

формации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, про-

фессионального и личностного развития; 

• развитии у обучающихся познавательных интересов, интеллектуальных и творче-

ских способностей путем освоения и использования методов информатики и средств ИКТ 

при изучении различных учебных предметов; 

• приобретении обучающимися опыта использования информационных технологий в 

индивидуальной и коллективной учебной и познавательной, в том числе проектной, дея-

тельности; 

• овладении информационной культурой, способностью анализировать и оценивать 

информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий, средств 

образовательных и социальных коммуникаций. 

Задачи: 

• знакомство студентов с основными разделами ИКТ; 

• воспитание у студентов информационной культуры; 

• формирование у студентов знаний, достаточных для самостоятельного освоения и 

использования средств ИКТ;  

• привитие осознания значимости приобретаемых знаний и умений для дальнейшей 

профессиональной деятельности. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

• взаимодействовать с операционной системой персонального компьютера;  

• пользоваться Интернетом и электронной̆ почтой;  

• соблюдать правила техники безопасности и гигиенические рекомендации при ис-

пользовании средств ИКТ в профессиональной деятельности;  



 

• создавать, редактировать, оформлять, сохранять, передавать информационные объ-

екты различного типа с помощью современных информационных технологий для обеспе-

чения образовательного процесса;  

• использовать сервисы и информационные ресурсы сети Интернет в профессио-

нальной деятельности. 

знать: 

• основные понятия автоматизированной обработки информации; 

• общий состав и структуру персональных ЭВМ и вычислительных систем; 

• электронныйдокументооборотиосновыэлектронногопредставленияинформации; 

• основные понятия компьютерных сетей; 

• правила техники безопасности и гигиенические требования при использовании 

средств ИКТ в образовательном процессе; 

• основные технологии создания, редактирования, оформления, сохранения, переда-

чи и поиска информационных объектов различного типа (текстовых, графических, число-

вых и т.п.) с помощью современных программных средств; 

• возможности использования ресурсов сети Интернет для совершенствования про-

фессиональной деятельности, профессионального и личностного развития.  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих компе-

тенций в соответствии с ФГОС СПО и ОПОП СПО по данной специальности: 

а) общих (ОК): 

ОК 4 Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и 

решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствова-

ния профессиональной деятельности. 

ОК 9 Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности. 

б) профессиональных (ПК):  

ПК 1.1 Диагностировать ТЖС у лиц пожилого возраста и инвалидов с определением ви-

дов необходимой помощи. 

ПК 1.2 Координировать работу по социально-бытовому обслуживанию клиента. 

ПК 1.3 Осуществлять социальный патронат клиента, в том числе содействовать в оказа-

нии медико-социального патронажа. 

ПК 1.4 Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лицам 

пожилого возраста и инвалидам. 

ПК 1.5 Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц пожилого возраста и 

инвалидов. 

ПК 2.1 Диагностировать ТЖС семьи и детей с определением видов необходимой помощи. 

ПК 2.2 Координировать работу по преобразованию ТЖС в семье и у детей. 

ПК 2.3 Осуществлять патронат семей и детей, находящихся в ТЖС (сопровождение, опе-

кунство, попечительство, патронаж). 

ПК 2.4 Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации раз-

личных типов семей и детей, находящихся в ТЖС. 

ПК 2.5 Проводить профилактику возникновения новых ТЖС в различных типах семей и у 

детей. 

ПК 3.1 Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска. 

ПК 3.2 Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска. 

ПК 3.3 Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечи-

тельство, патронаж). 

ПК 3.4 Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из 

групп риска. 

ПК 3.5 Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска. 

ПК 4.1 Осуществлять организационно-управленческую деятельность в соответствии со 

спецификой направления социальной работы. 



 

ПК 4.2 Использовать различные формы, методы и технологии социальной работы в про-

фессиональной деятельности. 

ПК 4.3 Определять специфику и объем деятельности, а также круг необходимых специа-

листов для решения конкретных задач по оказанию помощи и поддержки клиенту. 

ПК 4.4 Осуществлять взаимодействие со специалистами и учреждениями иных систем 

(межведомственное взаимодействие). 

ПК 5.1 Осуществлять исследование и анализ ТЖС клиента с определением субъектов дея-

тельности (организации и учреждения). 

ПК 5.2 Определять наиболее значимые цели профессиональной деятельности и пути ре-

шения ТЖС клиента. 

ПК 5.3 Осуществлять прогнозирование и моделирование вариантов решения проблемы 

клиента с учетом имеющихся ресурсов. 

ПК 5.4 Применять инновационные технологии и творческий подход в деятельности по 

оказанию помощи и поддержки клиенту. 

ПК 5.5 Осуществлять планирование деятельности и контроль достигнутых результатов с 

последующей коррекцией и анализом ее эффективности. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 92 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 54 часов; 

самостоятельной работы обучающегося 37 часов; 

консультации 1 час. 

 

2. Структура и содержание учебной дисциплины 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 90 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  54 

лекционные занятия 18 

 лабораторные занятия 36 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 36 

в том числе:  

пополнение и углубление теоретических знаний 36 

Консультации  

Итоговая аттестация в форме: 4 семестр – зачет с оценкой  

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Информатика 

  



 

Наименование раз-

делов и тем 

Содержание учебного материала, лабора-

торные и практические работы, самостоя-

тельная работа обучающихся 

Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

4 семестр 

Раздел 1. Основы линейной алгебры 

Тема 1.1.  Информа-

ционная деятель-

ность человека 

Содержание учебного материала 3  

1 Роль информационной деятельности в со-

временном обществе, его экономической, 

социальной, культурной, образовательной 

сферах. Значение информатики при осво-

ении специальностей СПО 

1 1, 2 

2 Основные этапы развития информацион-

ного общества. Этапы развития техниче-

ских средств и информационных ресур-

сов. 

1 1, 2 

3 Правовые нормы, относящиеся к инфор-

мации, правонарушения в информацион-

ной сфере, меры их предупреждения. 

Электронное правительство. 

1 1, 2 

Лабораторные занятия 6  

1 Информационные ресурсы общества. Об-

разовательные информационные ресурсы. 

Работа с ними. Виды профессиональной 

информационной деятельности человека с 

использованием технических средств и 

информационных ресурсов социально-

экономической деятельности (специаль-

ного ПО, порталов, юридических баз дан-

ных, бухгалтерских систем). 

2 2,3 

2 Правовые нормы информационной дея-

тельности. Стоимостные характеристики 

информационной деятельности. 

2 2,3 

3 Лицензионное программное обеспечение. 

Открытые лицензии. Обзор профессио-

нального образования в социально-

экономической деятельности, его лицен-

зионное использование и регламенты об-

новления (информационные системы бух-

галтерского учета, юридические базы 

данных). Портал государственных услуг. 

2 2,3 

Самостоятельная работа 7  

1 Пополнение и углубление теоретических 

знаний 

7 2,3 

Тема 1.2.  Информа-

ция и информаци-

онные процессы 

Содержание учебного материала 4  

1 Подходы к понятию и измерению инфор-

мации. Информационные объекты раз-

личных видов. Универсальность дискрет-

ного (цифрового) представления инфор-

мации. Представление информации в 

двоичной системе счисления. 

1 1, 2 



 

2 Основные информационные процессы и 

их реализация с помощью компьютеров: 

обработка, хранение, поиск и передача 

информации. 

1 1, 2 

3 Принципы обработки информации при 

помощи компьютера. Арифметические и 

логические основы работы компьютера. 

Алгоритмы и способы их описания. 

1 1, 2 

4 Управление процессами. Представление 

об автоматических и автоматизированных 

системах управления в социально-

экономической сфере деятельности. 

1 1, 2 

Лабораторные занятия 8  

1 Дискретное (цифровое) представление 

текстовой, графической, звуковой инфор-

мации и видеоинформации. 

2 2,3 

2 Программный принцип работы компью-

тера. Примеры компьютерных моделей 

различных процессов. Проведение иссле-

дования в социально-экономической сфе-

ре на основе использования готовой ком-

пьютерной модели. 

2 2,3 

3 Создание архива данных. Извлечение 

данных из архива. 

Файл как единица хранения информации 

на компьютере. 

Атрибуты файла и его объем. Учет объе-

мов файлов при их хранении, передаче.  

2 2,3 

4 АСУ различного назначения, примеры их 

использования. 

2 2,3 

Самостоятельная работа 7  

1 Пополнение и углубление теоретических 

знаний 

7 2, 3 

Тема 1.3  Средства 

ИКТ 

Содержание учебного материала 3  

1 Архитектура компьютеров. Основные ха-

рактеристики компьютеров. Многообра-

зие компьютеров. Многообразие внешних 

устройств, подключаемых к компьютеру. 

Виды программного обеспечения компь-

ютеров. 

1 1, 2 

2 Объединение компьютеров в локальную 

сеть. Организация работы пользователей в 

локальных компьютерных сетях. 

1 1, 2 

3 Безопасность, гигиена, эргономика, ре-

сурсосбережение. 

1 1, 2 

Лабораторные занятия 6  



 

1 Операционная система. Графический ин-

терфейс пользователя. Примеры исполь-

зования внешних устройств, подключае-

мых к компьютеру, в учебных целях. Про-

граммное обеспечение внешних 

устройств. Подключение внешних 

устройств к компьютеру и их настройка. 

Примеры комплектации компьютерного 

рабочего места в соответствии с целями 

его использования для различных направ-

лений профессиональной деятельности. 

2 2,3 

2 Разграничение прав доступа в сети, общее 

дисковое пространство в локальной сети. 

Защита информации, антивирусная защи-

та. 

2 2,3 

3 Эксплуатационные требования к компью-

терному рабочему месту. Профилактиче-

ские мероприятия для компьютерного ра-

бочего места в соответствии с его ком-

плектацией для профессиональной дея-

тельности. 

2 2,3 

Самостоятельная работа 7  

1 Пополнение и углубление теоретических 

знаний 

7 2,3 

Тема 1.4.  Техноло-

гии создания и пре-

образования ин-

формационных объ-

ектов 

Содержание учебного материала 4  

1 Понятие об информационных системах и 

автоматизации информационных процес-

сов. 

1 1, 2 

2 Возможности настольных издательских 

систем: создание, организация и основные 

способы преобразования (верстки) текста. 

1 1, 2 

3 Возможности динамических (электрон-

ных) таблиц. Математическая обработка 

числовых данных. 

1 1, 2 

4 Представление об организации баз дан-

ных и системах управления ими. Струк-

тура данных и система запросов на при-

мерах баз данных различного назначения: 

юридических, библиотечных, налоговых, 

социальных, кадровых и др. Использова-

ние системы управления базами данных 

для выполнения учебных заданий из раз-

личных предметных областей. 

1 1, 2 

Лабораторные занятия 8  

1 Использование систем проверки орфо-

графии и грамматики. Создание компью-

терных публикаций на основе использо-

вания готовых шаблонов (для выполнения 

учебных заданий). Программы-

переводчики. Возможности систем распо-

знавания текстов. Гипертекстовое пред-

ставление информации. 

2 2,3 



 

2 Использование различных возможностей 

динамических (электронных) таблиц для 

выполнения учебных заданий. 

Системы статистического учета (бухгал-

терский учет, планирование и финансы, 

статистические исследования). Средства 

графического представления статистиче-

ских данных (деловая графика). Пред-

ставление результатов выполнения рас-

четных задач средствами деловой графи-

ки. 

2 2,3 

3 Формирование запросов для работы с 

электронными каталогами библиотек, му-

зеев, книгоиздания, СМИ в рамках учеб-

ных заданий из различных предметных 

областей. Электронные коллекции ин-

формационных и образовательных ресур-

сов, образовательные специализирован-

ные порталы. Организация баз данных. 

Заполнение полей баз данных. Возможно-

сти систем управления базами данных. 

Формирование запросов для поиска и 

сортировки информации в базе данных. 

2 2,3 

4 Создание и редактирование графических 

и мультимедийных объектов средствами 

компьютерных презентаций для выполне-

ния учебных заданий. Использование пре-

зентационного оборудования.  

2 2,3 

Самостоятельная работа 8  

1 Пополнение и углубление теоретических 

знаний 

8 2,3 

Тема 1.5.  Телеком-

муника-ционные 

техноло-гии 

Содержание учебного материала 4  

1 Представления о технических и про-

граммных средствах телекоммуникацион-

ных технологий. Интернет-технологии, 

способы и скоростные характеристики 

подключения, провайдер. 

1 1, 2 

2 Поиск информации с использованием 

компьютера. Программные поисковые 

сервисы. Использование ключевых слов, 

фраз для поиска информации. Комбина-

ции условия поиска. 

1 1, 2 

3 Возможности сетевого программного 

обеспечения для организации коллектив-

ной деятельности в глобальных и локаль-

ных компьютерных сетях: электронная 

почта, чат, видеоконференция, интернет-

телефония. Социальные сети. Этические 

нормы коммуникаций в Интернете. Ин-

тернет-журналы и СМИ. 

2 1, 2 

Лабораторные занятия 8  



 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы дисциплины требуется наличия лаборатории информационных ре-

сурсов 

Оборудование: 

Комплект учебной мебели (16 посадочных мест) 

Персональный компьютер обучающегося (13 шт.) 

Персональный компьютер преподавателя (1 шт.) 

Экран для проектора напольный Projecta (ширина 160 см) 

Мультимедийный проектор Epson EB-X8 

Сетевое оборудование:  

коммутатор D-Link DES-1228 24 порта, коммутатор COMPEX DS2216 16 портов,  

шлюз IP-телефонии Cisco SPA8000 8 портов, 

 6 медиаконвертеров D-Link DMC-920R 

Лицензионное программное обеспечение: 

Microsoft Windows XP with SP3 

(14 лицензий WinPro 7 RUS Upgrd OLP NL Acdmc 

Торговый посредник: Softline Дата заказа: 2010-10-27 

Код лицензии: 47592665 Родительская программа: OPEN 67582704ZZE1210) 

Microsoft Office 2007 Professional 

(9 лицензий OfficeProPlus 2007 RUS OLP NL Acdmc 

Торговый посредник: ООО Рэдком Дата заказа: 2007-12-04 

Лицензия: 43136305 Родительская программа: OPEN 63126856ZZE0912; 

5 лицензий OfficeProPlus 2007 RUS OLP NL Acdmc 

Торговый посредник: ООО Рэдком Дата заказа: 2008-09-19 

Код Лицензии: 44544996   Родительская программа: OPEN 63786020ZZE1004) 

Kaspersky Endpoint Security 11 для Windows 

1 Браузер. Примеры работы с интернет-

магазином, интернет-СМИ, интернет-

турагентством, интернет-библиотекой и 

пр. Методы и средства сопровождения 

сайта образовательной организации. 

2 2,3 

2 Пример поиска информации на государ-

ственных образовательных порталах. По-

исковые системы. Осуществление поиска 

информации или информационного объ-

екта в тексте, файловых структурах, базах 

данных, сети Интернет. 

2 2,3 

3 Использование тестирующих систем в 

учебной деятельности в локальной сети 

профессиональной образовательной орга-

низации СПО. 

2 2,3 

4 Участие в онлайн-конференции, анкети-

ровании, дистанционных курсах, интер-

нет-олимпиаде или компьютерном тести-

ровании. 

2 2,3 

Самостоятельная работа 6  

1 Пополнение и углубление теоретических 

знаний 

6 2,3 

Консультации 1  

Всего 90  



 

(Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Расширенный Russian Edition. 250-499 Node 2 

year Educational Renewal License 

№ лицензии: 1096-181214-111355-563-621 

Срок использования ПО: с 2018-12-14 до 2021-03-02 

Поставщик (реселлер): BENEF.IT Бенефит, ООО) 

АСКОН КОМПАС-3D V12 Университетская лицензия с библиотеками и приложениями 

(Лицензионное соглашение Кк-10-01408 от 03.12.2010 г. Кол-во копий: 50 

Ключ аппаратной защиты HASP HL Net 50 v2 ID 1579998279) 

Свободное программное обеспечение: 

Libre Office 5.4 

Oracle VM VirtualBox 

Microsoft Visual C++ 2008 Express Edition 

Microsoft Visual C# 2008 Express Edition 

Microsoft Visual Basic 2008 Express Edition 

Python 3.4 

Maxima 5.3.7 

Pascal ABC.NET 

  



 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 

Основные источники 

1. 1. Новожилов, О. П. Информатика : учебник для среднего профессионального об-

разования / О. П. Новожилов. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 620 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-8730-0. 

— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio- 

online.ru/viewer/informatika-427004#page/1 (дата обращения: 01.06.2022). 

 

Дополнительные источники 

1. Трофимов, В. В.  Информатика в 2 т. Том 1 : учебник для среднего профессио-

наль-ного образования / В. В. Трофимов ; под редакцией В. В. Трофимова. — 3-е изд., пе-

рераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 553 с. — (Профессиональное об-

разова-ние). — ISBN 978-5-534-02518-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/448997 (дата обращения: 01.06.2022). 

2. Трофимов, В. В.  Информатика в 2 т. Том 2 : учебник для среднего профессио-

наль-ного образования / В. В. Трофимов ; ответственный редактор В. В. Трофимов. — 3-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 406 с. — (Профессиональ-

ное об-разование). — ISBN 978-5-534-02519-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/448998 (дата обращения: 01.06.2022). 

 

Интернет-ресурсы 

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн». – Режим доступа: http://biblioclub.ru/. 

2. Образовательный портал. Режим доступа: Intuit.ru. 

 

4. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины 

 

4.1. Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формиру-

емые 

компе-

тенции 

Формы и 

методы 

контроля и 

оценки ре-

зультатов 

обучения 

уметь: 

• взаимодействовать с операционной системой персо-

нального компьютера;  

• пользоваться Интернетом и электронной̆ почтой;  

• соблюдать правила техники безопасности и гигиениче-

ские рекомендации при использовании средств ИКТ в профес-

сиональной деятельности;  

• создавать, редактировать, оформлять, сохранять, пере-

давать информационные объекты различного типа с помощью 

современных информационных технологий для обеспечения 

образовательного процесса;  

• использовать сервисы и информационные ресурсы сети 

Интернет в профессиональной деятельности. 

знать: 

• основные понятия автоматизированной обработки ин-

формации; 

• общий состав и структуру персональных ЭВМ и вычис-

ОК 4 

ОК 5 

ОК 9 

ПК 1. 

ПК 1.2 

ПК 1.3 

ПК 1.4 

ПК 1.5 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 2.3 

ПК 2.4 

ПК 2.5 

ПК 3.1 

ПК 3.2 

ПК 3.3 

ПК 3.4 

Вопросы к 

экзамену 

Контроль-

ные работы 

Темы инди-

видуальных 

проектов 

http://biblioclub.ru/


 

лительных систем; 

• электрон-

ныйдокументооборотиосновыэлектронногопредставленияинфо

рмации; 

• основные понятия компьютерных сетей; 

• правила техники безопасности и гигиенические требо-

вания при использовании средств ИКТ в образовательном 

процессе; 

• основные технологии создания, редактирования, 

оформления, сохранения, передачи и поиска информационных 

объектов различного типа (текстовых, графических, числовых 

и т.п.) с помощью современных программных средств; 

• возможности использования ресурсов сети Интернет 

для совершенствования профессиональной деятельности, про-

фессионального и личностного развития.  

ПК 3.5 

ПК 4.1 

ПК 4.2 

ПК 4.3 

ПК 4.4 

ПК 5.1 

ПК 5.2 

ПК 5.3 

ПК 5.4 

ПК 5.5 

 


