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Аннотации к рабочим программам дисциплин (модулей), программам практик 

основной профессиональной образовательной программы  

высшего образования – бакалавриат (магистратура) 

по направлению подготовки  

43.03.02 Туризм 

направленность (профиль) Организация туризма; инновационно-информационные 

технологии в туризме 

 

 

Б1.О.01.01 История (история России, всеобщая история) 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. История в системе социально-гуманитарных наук. Особенности 

древних и средневековых цивилизаций. 

Раздел 2. Становление цивилизаций нового времени. 

Раздел 3. Россия и мир в ХХ - начале XXI вв. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.О.01.02 Философия 
1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; УК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Предмет и задачи философии. 

Раздел  2. Возникновение философии в Европе. 

Раздел  3. Новоевропейская философия. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.О.01.03 Экономика 

1. Трудоемкость: 2 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-9. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1.Общие экономические категории. 

Раздел 2. Проблемы  экономического развития. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.01.04 Правоведение 

1. Трудоемкость: 2 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-10. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1.  Основы теории государства и права. 

Раздел 2.  Основные отрасли российского права. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
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Б1.О.02.01 Русский язык и культура речи 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Нормативный конспект культуры речи. 

Раздел 2. Функциональная стилистика. 

Раздел 3. Этический аспект культуры речи. 

Раздел 4. Коммуникативный аспект культуры речи. 

Раздел 5. Практическая стилистика русского языка. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета.  

 

Б1.О.02.02 Иностранный язык 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Бытовая сфера общения. 

Раздел 2. Социально-культурная сфера общения. 

Раздел 3. Учебная, научная и профессиональная сферы общения. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, зачета, зачета с оценкой. 

 

Б1.О.02.03 Информационные технологии.  

Основы искусственного интеллекта 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-6; ОПК-8. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Теоретические и технические основы информационных технологий. 

Раздел 2. Чрезвычайные ситуации природного характера. 

Раздел 3. Базовые информационные технологии. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.03.01 Безопасность жизнедеятельности 

1. Трудоемкость: 2 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Основы безопасности жизнедеятельности. 

Раздел 2. Чрезвычайные ситуации природного характера. 

Раздел 3. Чрезвычайные ситуации техногенного характера. 

Раздел 4. Чрезвычайные ситуации социального характера. 

Раздел 5. Защита населения в чрезвычайных ситуациях. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.03.02 Первая медицинская помощь 

1. Трудоемкость: 2 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8. 
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3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1.  Общие положения. 

Раздел 2.  Частные неотложные состояния. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.03.03 Физическая культура и спорт 

1. Трудоемкость: 2 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-7. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Теоретический аспект физической культуры. 

Раздел 2. Методико-практические занятия. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.03.04 Элективные дисциплины по физической культуре и спорту 

1. Трудоемкость: 328 ч. 

2. Формируемые компетенции: УК-7. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Физическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 2. Технико-тактическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 3. Судейская практика в избранном виде спорта. 

Тема 4. Соревновательная практика в избранном виде спорта. 

Тема 5. Физическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 6. Технико-тактическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 7. Судейская практика в избранном виде спорта. 

Тема 8. Соревновательная практика в избранном виде спорта. 

Тема 9. Физическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 10. Технико-тактическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 11. Судейская практика в избранном виде спорта. 

Тема 12. Соревновательная практика в избранном виде спорта. 

Тема 13. Физическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 14. Технико-тактическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 15. Судейская практика в избранном виде спорта. 

Тема 16. Соревновательная практика в избранном виде спорта. 

Тема 17. Физическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 18. Технико-тактическая подготовка в избранном виде спорта. 

Тема 19. Судейская практика в избранном виде спорта. 

Тема 20. Соревновательная практика в избранном виде спорта. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, зачета, зачета, зачета, 

зачета. 

 

Б1.О.04.01 Технологии продвижения на рынке туризма 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ОПК-4; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  
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Раздел 1. Основные понятия и категории политики продвижения. 

Раздел 2. Инструменты продвижения туристского продукта. 

Раздел 3. Управление продажами туристских услуг. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, экзамена. 

 

Б1.О.04.02 Управление качеством в туризме 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ОПК-2; ОПК-3. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Классификация услуг и организаций. Классификация показателей 

качества.  Общие сведения об объектах управления качеством в туризме.    

Тема 2. Система обслуживания туристов. Менеджмент качества на туристских 

предприятиях. Международные стандарты ИСО серии 9000 и 14000.   

Тема 3. Представление услуги в виде процесса. Показатели оценки и 

характеристики качества обслуживания.  

Тема 4.  Показатели оценки и характеристики качества обслуживания. Премии 

по качеству. 

Тема 5. Классификация методов управления качеством 

Тема 6. Оценка качества системы обслуживания   

Тема 7.  Состав, краткая характеристика, назначение и структура семейства 

стандартов ИСО 9000  

Тема 8. Концепция всеобщего управления качеством (TQM)  

Тема 9. Система менеджмента на основе принципов ХАССП. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б1.О.04.03 Туристско-рекреационное проектирование 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ОПК-1. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел I.  Теоретические основы проектирования туристско-рекреационной 

деятельности. 

Раздел II. Проектирование туристского продукта. 

Раздел III. Проектирование деятельности туристского предприятия. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, экзамена. 

 

Б1.О.04.04 Маркетинг в туризме 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ОПК-4; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Управленческая концепция маркетинга в туризме.  

Тема 2. Маркетинговая среда туристского предприятия. 

Тема 3. Сегментация туристского рынка. 

Тема 4. Организация и проведение маркетинговых исследований в 

туриндустрии. 
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Тема 5. Продвижение туристского продукта на внутренних и внешних рынках. 

Тема 6. Формирование ассортиментной политики предприятий туристской 

индустрии. 

Тема 7. Ценообразование. Методика расчета базисной цены продукта. 

Тема 8. Формирование сбытовой стратегии предприятия. Особенности 

сбытовой политики туроператорских и турагентских фирм. 

Тема 9. Основные тенденции в области формирования коммуникационной 

политики туристского предприятия, этапы формирования коммуникационной 

политики.  

Тема 10. Маркетинговые мероприятия по продвижению турпродукта.  

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.О.04.05 Менеджмент в туризме 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ОПК-2; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1.  Современные подходы к менеджменту. Системный, процессный, 

ситуационный подходы в менеджменте. 

Тема 2. Основы современной системы управления. Подходы в системе 

управления. 

Тема 3. Организационные структуры и методы управления в туристской 

индустрии. 

Тема 4. Туристский комплекс как объект управления. 

Тема 5. Процесс и функции управления в туристской индустрии. 

Тема 6. Рынок туристских услуг и особенности поведения потребителя 

туристских услуг. 

Тема 7.  Формирование туристского продукта. 

Тема 8. Особенности функциональных видов управления в организациях 

туристской индустрии. 

Тема 9.  Формирование экономически безопасных принципов управления 

организациями индустрии туризма. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.О.04.06 Экономика туризма 

1. Трудоемкость: 9 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; УК-9; ОПК-4; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Экономическая природа туризма. 

Раздел 2. Экономическая среда функционирования туризма. 

Раздел 3. Туристское предприятие. 

Раздел 4. Основные и оборотные фонды туристского предприятия. 

Раздел 5. Трудовые ресурсы и оплата труда в туризме. 

Раздел  6. Финансовые ресурсы туристского предприятия. 

Раздел 7. Издержки производства туристского предприятия. 
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Раздел 8. Налоги и налогообложение в туризме. 

Раздел 9. Ценообразование в туризме. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, экзамена. 

 

Б1.О.04.07 Основы туризма 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; УК-2; ОПК-2. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Природа туризма. Основные тенденции современного туризма. 

Профессиональная среда в туризме. Основные профессиональные понятия, 

закрепленные в отечественном законодательстве и международной практике. 

Понятие туристского предприятия. 

Тема 2. Туризм как социальное и культурное явление. 

Тема 3. Турист как потребитель услуг. Типология туристов. 

Тема 4. Туристские ресурсы, туристский потенциал и условия развития 

туризма. 

Тема 5. Теория рекреации как основа содержательного анализа деятельности 

туристов. 

Тема 6. Территориальная организация туризма. 

Тема 7. Туризм как отрасль экономики. Индустрия туризма. 

Тема 8. Виды профессиональной деятельности в туризме: деятельность по 

организации туризма. 

Тема 9. Виды профессиональной деятельности в туризме: индустрия 

гостеприимства. 

Тема 10. Турпродукт и его модификации. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.О.04.08 Правовое регулирование в туристской деятельности 

1. Трудоемкость: 7 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ОПК-6. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Общая часть. 

Раздел 2. Особенная часть. 

Раздел 3. Специальная часть. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б1.О.04.09 Безопасность в туризме 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8; ОПК-7. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Теоретические основы безопасности в туризме. 

Раздел 2.  Требования к туристским организациям по обеспечению рисков 

безопасности. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
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Б1.О.04.10 География 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Общее землеведение. 

Раздел II. Общая социально-экономическая география. 

Раздел 3. География России. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.О.04.11 География туризма 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Общая характеристика Европы. 

Тема 2. Туристическая характеристика Северной Европы. 

Тема 3. Туристическая характеристика Западной Европы. 

Тема 4. Туристическая характеристика Южной Европы и стран Восточного 

Средиземноморья. 

Тема 5. Центрально-Восточная Европа (исключая страны СНГ и Балтии). 

Тема 6. Общая характеристика Америки. Северная Америка. 

Тема 7. Страны СНГ и Балтии.  

Тема 8. Центральная и Южная Америка, Карибский регион. 

Тема 9. Общая туристическая характеристика Азии.  

Тема 10. Туристическая характеристика Южной Азии. 

Тема 11. Туристическая характеристика Юго-Восточной Азии и Океании.   

Тема 12. Туристическая характеристика Африки 

Тема 13. Туристическая характеристика Ближнего и Среднего Востока. 

Тема 14. География туризма с целью отдыха и развлечений. 

Тема 15. География пляжно-купального туризма. 

Тема 16. География лечебно-оздоровительного туризма 

Тема 17. География познавательного туризма. 

Тема 18. География религиозного и паломнического туризма. 

Тема 19. География делового туризма. 

Тема 20. География экологического туризма. 

Тема 21. География активного туризма. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена, экзамена. 

 

Б1.О.04.12 Второй профессиональный иностранный язык 

1. Трудоемкость: 14 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-4; ОПК-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Бытовая сфера общения. 

Раздел 2. Социально-культурная сфера общения. 

Раздел 3. Учебная и научная сферы общения. 
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Раздел 4. Профессиональная сфера общения. 

Раздел 5.  Деловая документация. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, зачета с оценкой, 

экзамена, экзамена, экзамена. 

 

Б1.О.04.13 Бухгалтерский и финансовый учет в туризме 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-9; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Общая характеристика хозяйственного учета и особенности 

бухгалтерского учета как его разновидности. 

Раздел 2. Бухгалтерский учет в туристской деятельности. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б1.О.04.14 Туристско-рекреационное ресурсоведение 

1. Трудоемкость: 11 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; ОПК-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Туристское ресурсоведение как часть комплексного страноведения. 

Предмет и задачи туристского ресурсоведения. Туризм и рекреация. Методы 

туристского ресурсоведения. 

Тема 2. Турпродукт как комплекс туристских услуг, основанных на 

функциональных свойствах туристских ресурсов. 

Тема 3. Основные понятия о туристских ресурсах. Классификация туристских 

ресурсов и требования, предъявляемые к ним. Свойства и характеристики 

туристских ресурсов. 

Тема 4. Методы и методики систематизации информации о туристских 

ресурсах. Приемы, методы и последовательность создания кадастра 

туристских ресурсов территории. 

Тема 5. Многообразие методов оценки туристских ресурсов. Балльная оценка 

туристских ресурсов. Картографический метод оценки туристских ресурсов. 

Содержание и назначение туристских карт. 

Тема 6. Понятие и структура туристского потенциала территорий. Методики 

оценки туристского потенциала территорий. Необходимость оценки 

туристского потенциала территорий. Современные методы оценки 

туристского потенциала территории.  Авторские методики оценки. 

Тема 7. Туристские и рекреационные ресурсы как важнейшая составная часть 

туристского потенциала территории 

Тема 8. Систематизация информации о туристских ресурсах региона. Кадастр 

туристских ресурсов. Методы и методики систематизации информации о 

туристских ресурсах. Приемы, методы и последовательность создания 

кадастра туристских ресурсов территории. Методы оценки туристских 

ресурсов 
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Тема 9. Понятие о природных рекреационных ресурсах туризма. 

Классификация природных рекреационных ресурсов.  

Тема 10. Методы оценки природных ресурсов туризма. Роль орографических 

условий при организации туризма. Значение привлекательности форм 

рельефа. Методики оценки и их применение оценки. 

Тема 11. Роль климатических условий при организации туризма. Роль водных 

рекреационных ресурсов при организации туризма. 

Тема 12. Структура водных ресурсов туризма. Методики оценки и их 

применение оценки 

Тема 13. Роль биологических ресурсов при организации туризма. Природные 

лечебные ресурсы.  

Тема 14. Методики оценки и их применение оценки. Комплексная оценка 

природных условий и ландшафтов. 

Тема 15. Классификация культурно-исторических ресурсов туризма.  

Методики оценки культурно-исторических ресурсов в туризме. 

Тема 16. Нематериальные культурно-исторические ресурсы туризма и их 

оценка. 

Тема 17. Культурный ландшафт как объект природного и культурного 

наследия и как ресурс развития туризма: критерии и методики оценки. 

Тема 18. Материальные культурно-исторические ресурсы туризма: критерии и 

методики оценки. 

Тема 19. Актуализация культурного наследия средствами туризма: теория и 

практика 

Тема 20. Определение и классификация социально- экономических ресурсов 

туризма. Из истории формирования инфраструктуры туризма. Определение 

инфраструктуры туризма. Инфраструктура транспорта в туризме 

Тема 21. Инфраструктура туризма как основа социально-экономических 

ресурсов. Виды и функции инфраструктуры туризма. Критерии оценки 

инфраструктуры туризма. Методики оценки и их применение оценки 

Тема 22. Логистические проблемы транспортной инфраструктуры туризма. 

Методики оценки и их применение оценки 

Тема 23. Инфраструктура размещения и питания туристов. Методики оценки и 

их применение оценки 

Тема 24. Инфраструктура размещения туристов. Туристские объекты, 

комплексы и учреждения. Методики оценки и их применение оценки 

Тема 25. Принципы устойчивого развития туристских ресурсов. 

Тема 26. Проблемы устойчивого развития культурно-исторических ресурсов 

развития туризма 

Тема 27. Туризм и окружающая среда. Развитие экотуризма на территории 

заповедников и национальных природных парков. Воздействие туристской 

деятельности на экологию ООПТ  

Тема 28. Типы туристского природопользования. Туристские ресурсы в 

системе процессов глобализации. Применение принципов устойчивого 

развития туризма в Липецкой области: теория и практика. 
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4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой, экзамена, 

защиты курсового проекта. 

 

Б1.О.04.15 Информационно-коммуникационные технологии в туристской 

деятельности 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ОПК-4; ОПК-5; ОПК-8. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Понятие информационных технологий. Информационные технологии 

в туристской индустрии. 

Тема 2. Государственные и муниципальные информационные системы в 

туризме. 

Тема 3. Понятие электронной коммерции. 

Тема 4. Классификация и характеристика туристских Интернет-ресурсов. 

Тема 5. Западные системы бронирования. 

Тема 6. Основные направления использования Интернета в туризме. 

Тема 7. Характеристика основных специализированных российских и 

зарубежных туристских серверов. 

Тема 8. Корпоративный веб-сайт. 

Тема 9. Стандартное программное обеспечение офиса туристского 

предприятия. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой, экзамена. 

 

Б1.О.04.16 Инновации в туризме 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-8. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Понятие инновации и их классификация. 

Раздел 2. Сущность и задачи инновационной деятельности в туризме. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.01 Технологии туристской деятельности 

1. Трудоемкость: 8 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-3; ПКС-2; ПКС-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1.  Введение в дисциплину. 

Раздел 2. Основы туроперейтинга. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой, экзамена, 

защиты курсового проекта. 

 

Б1.В.01.02 Деловой этикет в туристской деятельности 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ПКС-2. 

3. Содержание дисциплины:  
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Раздел 1. Этикет: история и современность. 

Раздел 2. Деловой этикет в современном мире. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.03 Технологии продаж 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ПКС-3; ПКС-4; ПКС-5. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Понятие туристской индустрии. 

Раздел 2.  Покупательское поведение современного потребителя туристских 

услуг. 

Раздел 3. Понятие продажи. Этапы продаж. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Б1.В.01.04 Пакеты прикладных программ для организации туризма 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ПКС-2; ПКС-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Программное обеспечение туристской деятельности. 

Раздел 2. Классификация программного обеспечения сервисной и туристской 

деятельности. 

Раздел 3. Аппаратно-техническое обеспечение информационных технологий 

туристской деятельности. 

Раздел 4. Технологии мультимедиа в туристской деятельности. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.05 Инновационные технологии в экскурсионной деятельности 

1. Трудоемкость: 4 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ПКС-2. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. История и теория экскурсионного дела. 

Раздел 2. Методические и организационные основы экскурсионного дела. 

Раздел 3. Инновации в экскурсионной деятельности. 

Раздел 4. Профессиональное мастерство экскурсовода. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.06 Транспортное обслуживание туристов 

1. Трудоемкость: 7 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8; ПКС-1; ПКС-3. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Транспортная составляющая турбизнеса. 

Раздел 2. Обслуживание туристов воздушным транспортом. 

Раздел 3. Обслуживание туристов железнодорожным транспортом. 

Раздел 4. Обслуживание туристов автомобильным транспортом. 
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Раздел 5. Обслуживание туристов водным транспортом. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.07 Проектный практикум 

1. Трудоемкость: 8 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; ПКС-2; ПКС-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Типы и виды проектов. Выбор типа проекта на основе анализа рынка, 

с учетом сегментации. Технологическая документация по проекту в 

зависимости от типа. 

Тема 2. Стратегия, организационные цели и проекты. Приоритетность 

проектов в стратегическом управлении. Формирование идеи и концепции 

проекта. 

Тема 3. Методы исследования внешней среды проекта и его интерпретация. 

Внутреннее окружение проекта. Влияние окружения на разные типы проектов.                       

Тема 4. Маркетинговые исследования по проекту.  

Тема 5. Управление отношениями со стейкхолдерами проекта.          

Тема 6. Команда проекта. 

Тема 7. Принятие решений в управлении проектами. «Адекватные» решения.     

Тема 8. Планирование проекта. 

Тема 9. Организационная структура проекта. Планирование проекта. 

Тема 10. Смета и бюджет проекта. Бюджетирование проекта 

Тема 11.Управление коммуникациями проекта. 

Тема 12. Контроль и аудит проекта. 

Тема 13. Завершение проекта. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета, экзамена, защиты 

курсового проекта. 

 

Б1.В.01.08 Инновационные технологии в региональном развитии туризма 

1. Трудоемкость: 7 з.е. 

2. Формируемые компетенции: ПКС-2; ПКС-4; ПКС-8. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Инновации в работе туристского предприятия. 

Раздел 2. Инновационное развитие туристских территорий. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена, экзамена. 

 

Б1.В.01.09 Управление проектами и бизнес-планирование в туризме 

1. Трудоемкость: 7 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; ПКС-1; ПКС-6. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Бизнес-планирование в туризме. 

Раздел 2. Управление проектами в туризме. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой, экзамена. 
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Б1.В.01.10 Информационные системы в управлении деятельностью  

туристской организации 

1. Трудоемкость: 9 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; ПКС-1; ПКС-7. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Автоматизация деятельности туристских фирм. Общий обзор.  

Тема 2. Программные продукты компании САМО-СОФТ. 

Тема 3. САМО-тургид. 

Тема 4. САМО-турагент. 

Тема 5. SAMO-incoming. 

Тема 6. Программный комплекс «САМО-Тур». 

Тема 7. Программные продукты компании МЕГАТЕК. 

Тема 8.  Механизмы продвижения сайта турфирмы. 

Тема 9. Российские компьютерные системы бронировании: Bronni.ru, 

SPOLine, Ехать,Лайтсофт, Туры, Турсводка, Алеан. 

Тема 10.  Информационные технологии управления гостиницами. Общий 

обзор. 

Тема 11.  Shelter PMS. 

Тема 12. Сайты бронирования гостиничных услуг, покупка билетов. 

Сотрудничество по продвижению турпродукта. 

Тема 13. Российские программные продукты для ресторанного бизнеса. 

Тема 14. Программы по учету персонала на предприятии. 

Тема 15. Системы электронного документооборота. 

Тема 16. Справочно-правовые системы (Гарант, Консультант, система 

Кодекс). 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена, экзамена. 

 

Б1.В.01.11.ДВ.01.01 Туристские формальности 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-8; ПКС-2. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Понятие и сущность туристских формальностей. 

Тема 2. Паспортные формальности. 

Тема 3. Визовые формальности. 

Тема 4. Порядок пересечения государственных границ. Таможенные 

формальности. 

Тема 5. Медико-санитарные правила в туристских поездках. 

Тема 6. Порядок перевозки культурных ценностей. 

Тема 7. Страховые формальности. Проблема безопасности в туризме. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.11.ДВ.01.02 Государственное регулирование в туризме 

1. Трудоемкость: 5 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-8; ПКС-2. 
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3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Современный туризм как глобальное социально-экономическое 

явление современного мира. 

Тема 2. Роль государства в управлении туристской деятельностью. 

Определение понятия «государственная политика» в сфере туризма.  

Тема 3. Основы государственного регулирования туристской деятельности. 

Тема 4. Задачи государственного регулирования туристской сферой. 

Тема 5. Национальный туризм в России и его продвижение на международный 

рынок. 

Тема 6. Выставочная деятельность в туризме как мощный инструмент 

продвижения НТП на внутренний и международный рынок. 

Тема 7. Государственное регулирование туристкой отрасли за рубежом. 

Тема 8. Зарубежный опыт продвижения туристского продукта на 

международный рынок. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.11.ДВ.02.01 Проектирование Интернет-приложений 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-6; ПКС-2; ПКС-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Раздел 1. Архитектура и компоненты интернет приложений. 

Раздел 2. Современные интернет-сервисы. 

Раздел 3. Программное обеспечение веб-клиентов. 

Раздел 4. Базы данных в интернет-приложениях. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б1.В.01.11.ДВ.02.02 ГИС-технологии в  

туристско-рекреационной деятельности 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-6; ПКС-2; ПКС-4. 

3. Содержание дисциплины:  

Тема 1. Обобщенные функции ГИС-систем.  

Тема 2. Работа с растровыми изображениями. 

Тема 3. Оцифровка изображений, создание слоев в проекте, работа с 

векторными данными. 

Тема 4. Использование справочной информации при работе с электронными 

картами. Ознакомление со справкой. 

Тема 5. ГИС в туристской деятельности. Создание и оформление карт. 

Тема 6. Использование космических снимков для целей создания туристского 

продукта. 

Тема 7. Использования данных ДЗЗ при картографировании географических 

объектов и объектов инфраструктуры. 

Тема 8. Тематическое картографирование с помощью ГИС. 

Тема 9. Тематическое картографирование с помощью ГИС. ДДЗ и ГИС. 
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Тема 10. ГИС в научно-исследовательской деятельности. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 

Б2.О.01.01(У) Ознакомительная практика 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; 

ОПК-1; ОПК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7. 

3. Продолжительность практики: 2 недели. 

4. Содержание практики:  

Знакомство с организационно-правовыми особенностями предприятия. 

Знакомство с менеджментом предприятия. 

Знакомство с документооборотом предприятия. Выполнение заданий по 

оформлению документации (по согласованию с предприятием). 

5. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б2.О.02.01(П) Преддипломная практика 

1. Трудоемкость: 6 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; 

ОПК-1; ОПК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7. 

3. Продолжительность практики: 4 недели. 

4. Содержание практики: задания, которые выполняют обучающиеся, 

формулируются научными руководителями ВКР в соответствии с тематикой ВКР. 

5. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б2.В.01.01(У) Практика по получению первичных  

профессиональных умений 

1. Трудоемкость: 3 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-2; УК-3; УК-6; ПКС-2; ПКС-4; ПКС-6. 

3. Продолжительность практики: 2 недели. 

4. Содержание практики: Ознакомление с деятельностью предприятия: 

- получение первичных профессиональных умений офис-менеджера туристского 

предприятия: устанавливать устойчивый контакт с клиентами; формирование 

умения дать исчерпывающий ответ или аргументированный отказ; 

- получение первичных профессиональных умений  по организации и поведению 

экскурсий; 

- получение первичных профессиональных умений ведения документооборота 

туристского предприятия.. 

5. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б2.В.02.01(П) Организационно-управленческая практика 

1. Трудоемкость: 9 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-3; УК-6; ПКС-1; ПКС-3; ПКС-4; ПКС-5; ПКС-7. 

3. Продолжительность практики: 6 недель. 

4. Содержание практики:  
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Оформление документации по туру в соответствии с ГОСТ с целью  предложения 

тура партнерам и на презентационных площадках (тур по согласованию с 

предприятием). 

Подготовка рекламного текста в целях продвижения тура (тур по согласованию с 

предприятием). 

Подготовка пакета рекламных фотоматериалов по туру (тур по согласованию с 

предприятием). 

Презентация тура руководству предприятия (тур по согласованию с предприятием). 

Проведение маркетингового исследования в соответствии с планом маркетинга 

предприятия. 

Составление графика экскурсий. 

Информирование целевой аудитории о проведении экскурсий. 

Подготовка документации для проведения экскурсий в соответствии с графиком. 

5. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

Б2.В.02.02(П) Проектно-технологическая практика 

1. Трудоемкость: 9 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-3; ПКС-2; ПКС-3; ПКС-4; ПКС-7; ПКС-8. 

3. Продолжительность практики: 6 недель. 

4. Содержание практики:  

Проектирование туристского продукта или услуги (по согласованию с 

предприятием туризма): 

А) проведение маркетингового исследования; 

Б) формирование пакета технологической документации по проекту. 

Проектирование и реализация модели продвижения нового продукта или услуги на 

рынке туризма по согласованию с предприятием (с использованием социальных 

сетей, печатной рекламы и иных форм рекламы, по согласованию с предприятием). 

5. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

 

ФТД.В.01 Противодействие коррупции в профессиональной деятельности 

1. Трудоемкость: 1 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-3; УК-10. 

3. Содержание факультатива:  

Раздел 1. Понятие и сущность коррупции. 

Раздел 2. Организационно-правовые формы противодействия коррупции. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

ФТД.В.02 Стратегии противодействия международному терроризму 

1. Трудоемкость: 1 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-8. 

3. Содержание факультатива:  

Раздел 1. Понятие терроризма как явления, исторический аспект. 

Раздел 2. Влияние терроризма на национальную безопасность. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
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ФТД.В.03 Творческое наследие И.А. Бунина в научной и образовательной 

деятельности Елецкого государственного университета им. И.А. Бунина 

1. Трудоемкость: 1 з.е. 

2. Формируемые компетенции: УК-5. 

3. Содержание факультатива:  

Тема 1. «Россия Ивана Бунина» - культурологический феномен. 

Тема 2. Елецкая филологическая школа буниноведения. 

Тема 3. Творческое наследие И.А. Бунина в фундаментальных и прикладных 

исследованиях университета. 

Тема 4. Творческое наследие И.А. Бунина в образовательной деятельности 

университета. 

Тема 5. Перспективные направления исследований, связанных с жизнью и 

творчеством И.А. Бунина. 

4. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

 

 


