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ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ 

Основной образовательной программы среднего профессионального 

образования – программы подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Автор-разработчик ООП СПО ППССЗ:  

ПЦК по социально-экономическому профилю 

 

1. Представленная основная образовательная программа среднего 

профессионального образования – программа подготовки 

специалистов среднего звена по  специальности  43.02.16 Туризм и 

гостеприимство соответствует Федеральному государственному 

образовательному стандарту (ФГОС СПО), утвержденному приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации №  1100 

от  «12» декабря 2022 г. 

2. Содержание основной образовательной программы среднего 

профессионального образования – программы подготовки 

специалистов среднего звена по специальности  43.02.16 Туризм и 

гостеприимство разработано в соответствии с потребностями 

работодателей г. Ельца и Елецкого района Липецкой области и 

особенностями региона. 

3. Объем времени вариативной части ООП СПО ППССЗ оптимально 

распределен в профессиональной составляющей подготовки 

специалиста и отражает требования работодателей. 

4. Материально-техническое обеспечение ППССЗ специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство соответствует требованиям 

ФГОС. 

 

Вывод:  данная основная образовательная программа среднего 

профессионального образования – программа подготовки специалистов 

среднего звена по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

разработана в соответствии с  ФГОС, запросами  работодателей г. Ельца и 

Елецкого района Липецкой области. 

 

 

 

 



 

 

РЕЦЕНЗИЯ 

на программу подготовки специалистов среднего звена по специальности 

 (ППССЗ) – 

Специальность: 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Квалификация выпускника: специалист по туризму и гостеприимству 

Нормативный период обучения: 2 года 10 месяцев 

Форма обучения: Очная 

Разработана в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Елецкий государственный университет 

им. И.А. Бунина» и утверждена Врио первого проректора – проректора по 

ОД Харитоновым О. А. 05.06.2025 

Рецензируемая ППССЗ разработана в соответствии с требованиями 

Федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство (ФГОС), утвержденного приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 09.12.2016 г. № 1552.  

ОП включает: 1. ФГОС; 2. Учебный план; 3. Рабочие программы учебных 

дисциплин и профессиональных модулей; Учебный план составлен на 

основании ФГОС и включает в себя: 1. Перечень учебных дисциплин общего 

гуманитарного и социально-экономического учебного цикла; 2. Перечень 

учебных дисциплин математического и общего естественнонаучного цикла; 

3. Перечень учебных дисциплин, профессиональных модулей   

профессионального цикла.  

Учебные дисциплины и профессиональные модули распределены по 

годам с учетом целесообразности обучения. Все учебные дисциплины и темы 

профессиональных модулей расположены так, чтобы обеспечить связь между 

ними. Время на изучение определялось исходя из его важности для 

профессиональной подготовки. При разработке рабочих программ учебных 

дисциплин общего гуманитарного и социально-экономического, 

математического и общего естественнонаучного, профессионального циклов 

и профессиональных модулей учтены обязательные требования ФГОС в 

части 

профессиональных компетенций и дополнительно актуальные кадровые 

запросы регионального рынка Липецкой области.  

Программа состоит из обязательной и вариативной части. Обязательная 

часть составляет около 70% от общего объема времени, отведенного на 

освоение учебных циклов, а вариативная часть – около 30%. 

Содержание профессиональных модулей позволяет сочетать виды 

профессиональной деятельности, предусмотренные ФГОС и дополнительно 

присваивать выпускникам дополнительные рабочие профессии для сферы 

гостеприимства в зависимости от кадровой потребности регионального 

рынка труда. Потребитель образовательных услуг (выпускники и их 



родители) имеют право на оптимальный выбор видов профессиональной 

деятельности в рамках профессиональной образовательной программы по 

специальности. Отличительной особенностью данной программы в 

сравнении с существующими является наличие диагностического и 

критериального аппарата для определения качества освоения данной 

профессиональной образовательной программы студентами. Программа 

ориентирована на конечный результат. При разработке ООП разработчики 

учли состояние и перспективы развития сферы гостеприимства в РФ и 

Липецкой области. 

Реализация ППССЗ осуществляется с применением активных и 

интерактивных методов обучения. 

Заключение 

Рецензируемая программа составлена с учетом региональных 

особенностей профессиональной деятельности выпускников и потребностей 

работодателей, имеет комплексный и целевой подход для подготовки 

квалифицированного выпускника, обладающего профессиональными 

навыками и компетенциями, необходимыми для дальнейшей 

профессиональной деятельности по соответствующей специальности. 

Содержание подготовки обучающихся (учебный план, календарный 

учебный график, рабочие программы дисциплин (модулей), программы 

практик, оценочные материалы, методические материалы) и условия 

реализации ППССЗ специальности 43.02.16 туризм и гостеприимство, 

соответствуют требованиям ФГОС и запланированным результатам освоения 

ППССЗ. 

Материально-технические, информационно-коммуникационные, 

учебно- 

методические и кадровые ресурсы соответствуют содержанию 

профессиональной деятельности и профессиональным задачам, к которым 

готовится выпускник. 

Реализуется процедура утверждения, анализа и актуализации 

образовательной программы с участием работодателей туристской отрасли. 

Разработанная ППССЗ в полной мере соответствует заявленному уровню 

подготовки выпускников. 

Рецензент: Карасева Г.Ю.                                                                         
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Раздел 1. Общие положения 

1.1. Настоящая ООП СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

разработана на основе федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 

(далее – ФГОС СПО). 

ООП определяет рекомендованный объем и содержание среднего 

профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство, 

планируемые результаты освоения образовательной программы, примерные условия 

образовательной деятельности. 

ООП разработана для реализации образовательной программы на базе среднего 

общего образования.  

Основная профессиональная образовательная программа (далее – образовательная 

программа), реализуемая на базе основного общего образования, разрабатывается 

образовательной организацией на основе федерального государственного 

образовательного стандарта среднего общего образования и ФГОС СПО с учетом 

получаемой специальности и настоящей ООП СПО. 

1.2. Нормативные основания для разработки ООП: 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании  

в Российской Федерации»; 

 Приказ Минпросвещения России от 08 апреля 2021 г. № 153  

«Об утверждении Порядка разработки примерных основных образовательных 

программ среднего профессионального образования, проведения их экспертизы и 

ведения реестра примерных основных образовательных программ среднего 

профессионального образования»; 

  Приказ Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство»; 

 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации  

от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования»; 

 Приказ Минпросвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800  

«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации  

по образовательным программам среднего профессионального образования»; 

 Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390  

от 5 августа 2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе с 

«Положением о практической подготовке обучающихся»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 07 мая 2015 года №282н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Руководитель/управляющий гостиничного комплекса/сети гостиниц»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №659н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Работник по приёму и размещению гостей»; 



 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №657н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Горничная»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 24 декабря 2021 года №914н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Инструктор-проводник»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 24 декабря 2021 года №913н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Экскурсовод (гид)»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 07 мая 2015 года №281н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Руководитель предприятия питания»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 09 марта 2022 года №115н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Официант/бармен»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 09 марта 2022 г. № 113н «Об утверждении профессионального 

стандарта 33.011 Повар». 

1.3. Перечень сокращений, используемых в тексте ООП: 

ФГОС СПО – федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования; 

ООП – примерная образовательная программа;  

ОК – общие компетенции; 

ПК – профессиональные компетенции; 

ЛР – личностные результаты; 

СГ – социально-гуманитарный цикл; 

ОП – общепрофессиональный цикл; 

П – профессиональный цикл; 

МДК – междисциплинарный курс; 

ПМ – профессиональный модуль; 

ОП – общепрофессиональная дисциплина; 

ДЭ – демонстрационный экзамен; 

ГИА – государственная итоговая аттестация. 

 

Раздел 2. Общая характеристика образовательной программы  

Квалификация, присваиваемая выпускникам образовательной программы: 

специалист по туризму и гостеприимству. 

Направленность ОП (по выбору): 
1
 

Организация и контроль текущей деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

 

Формы обучения: очная. 

                                                           
 



 

Получение образования по специальности допускается только  

в профессиональной образовательной организации или образовательной организации 

высшего образования. 

Объем образовательной программы, реализуемой на базе среднего общего 

образования по квалификации: специалист по туризму и гостеприимству – 4428 

академических часа. 

Срок получения образования по образовательной программе, реализуемой на базе 

среднего общего образования по квалификации: специалист по туризму и гостеприимству 

– 2 года 10 месяцев. 

 

 

Раздел 3. Характеристика профессиональной деятельности выпускника 

3.1. Область профессиональной деятельности выпускников
2
: 33 Сервис, оказание 

услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление 

персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.). 

3.2. Соответствие видов деятельности профессиональным модулям: 

 

Наименование видов деятельности Наименование профессиональных модулей 

1 2 

Виды деятельности  

Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

ПМ.01 Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

Предоставление туроператорских и 

турагентских услуг 

ПМ.02 Предоставление туроператорских и 

турагентских услуг 

 Предоставление экскурсионных услуг ПМ.03 Предоставление экскурсионных 

услуг 

 Освоение профессии рабочего, должности 

служащего (одной или несколько) 

ПМ.04 Освоение профессии рабочего, 

должности служащего (одной или 

несколько) 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2
 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29 сентября 2014 г. № 667н 

«О реестре профессиональных стандартов (перечне видов деятельности)» (зарегистрирован Министерством 

юстиции Российской Федерации 19 ноября 2014 г., регистрационный № 34779). 



 

 

 

 

Раздел 4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

 

4.1. Общие компетенции 

К
о
д

  

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции
3
 

Знания, умения 
4
 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять 

ее составные части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план; оценивать 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной 

и смежных областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; структуру 

плана для решения задач; порядок оценки 

результатов решения задач профессиональной 

деятельности 

                                                           
3
 Компетенции формулируются как во ФГОС (особое внимание к ОК 06, ОК 11). 

4
Приведенные знания и умения имеют рекомендательный характер и могут быть скорректированы в 

зависимости от профессии (специальности). 



ОК 02 Осуществлять поиск, 

анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые источники 

информации; планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую информацию; 

выделять наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять результаты поиска 

Знания: номенклатура информационных 

источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; приемы структурирования 

информации; формат оформления результатов 

поиска информации 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие 

Умения: определять актуальность нормативно-

правовой документации в профессиональной 

деятельности; применять современную научную 

профессиональную терминологию; определять и 

выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования 

Знания: содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современная научная и 

профессиональная терминология; возможные 

траектории профессионального развития и 

самообразования 

ОК 04 Работать в 

коллективе и 

команде, 

эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами 

Умения: организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности 

Знания: психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности; основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста 

Умения: грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

Знания: особенности социального и культурного 

контекста; правила оформления документов и 

построения устных сообщений 

ОК 06 Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

Умения: описывать значимость своей профессии 

(специальности); применять стандарты 

антикоррупционного поведения 



позицию, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, 

применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической 

позиции, общечеловеческих ценностей; 

значимость профессиональной деятельности по 

профессии (специальности); стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его 

нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

Умения: соблюдать нормы экологической 

безопасности; определять направления 

ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по профессии (специальности) 

Знания: правила экологической безопасности при 

ведении профессиональной деятельности; 

основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности; пути 

обеспечения ресурсосбережения 

ОК 08 Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления здоровья 

в процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого 

уровня физической 

подготовленности 

Умения: использовать физкультурно-

оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и 

профессиональных целей; применять 

рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; пользоваться 

средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной профессии 

(специальности) 

Знания: роль физической культуры в 

общекультурном, профессиональном и 

социальном развитии человека; основы здорового 

образа жизни; условия профессиональной 

деятельности и зоны риска физического здоровья 

для профессии (специальности); средства 

профилактики перенапряжения 

ОК 09 Использовать 

информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Умения: применять средства информационных 

технологий для решения профессиональных 

задач; использовать современное программное 

обеспечение 

Знания: современные средства и устройства 

информатизации; порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной 

деятельности 



ОК 10 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранных языках 

Умения: понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты 

на базовые профессиональные темы; участвовать 

в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; строить простые 

высказывания о себе и о своей профессиональной 

деятельности; кратко обосновывать и объяснять 

свои действия (текущие и планируемые); писать 

простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы; 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая 

и профессиональная лексика); лексический 

минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной 

деятельности; особенности произношения; 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 

ОК 11 Использовать знания 

по финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательску

ю деятельность в 

профессиональной 

сфере 

Умения: выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать идеи открытия 

собственного дела в профессиональной 

деятельности; оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности; презентовать бизнес-идею; 

определять источники финансирования 

Знания: основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; порядок 

выстраивания презентации; кредитные банковские 

продукты  

 

4.2. Профессиональные компетенции 

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

ВД 01. 

Организация  

и контроль 

текущей 

деятельности 

служб 

предприятий 

ПК 1.1. Планировать 

текущую деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма  

и гостеприимства 

 

Навыки: 

Производить координацию работы 

сотрудников службы предприятия туризма 

и гостеприимства 

Использовать технику переговоров, 

устного общения, включая телефонные 

переговоры 



туризма  

и 

гостеприимст

ва 

Умения: 

Владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и 

извлечение информации) 

Владеть техникой переговоров, устного 

общения, включая телефонные переговоры 

Владеть культурой межличностного 

общения 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и 

гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.2. 

Организовывать 

текущую деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма  

и гостеприимства 

 

Навыки: 

Осуществлять организацию и контроль 

работы сотрудников службы предприятия 

туризма и гостеприимства 

Умения: 

Взаимодействовать с туроператорами, 

экскурсионными бюро, кассами продажи 

билетов 

Знания: 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Основы делопроизводства 

ПК 1.3. 

Координировать 

и контролировать 

деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма  

и гостеприимства 

Навыки: 

Производить координацию работы 

сотрудников службы предприятия туризма 

и гостеприимства 

Умения: 

Владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и 

извлечение информации) 



Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и 

гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.4. Осуществлять 

расчеты с 

потребителями  

за предоставленные 

услуги 

Навыки: 

Использовать технику переговоров, 

устного общения, включая телефонные 

переговоры 

Умения: 

Владеть техникой переговоров, устного 

общения, включая телефонные переговоры 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и 

гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

Предоставлен

ие 

туроператорс

ких и 

турагентских 

услуг (по 

выбору) 

ПК 2.1. Оформлять 

и обрабатывать заказы 

клиентов 

 

Навыки:  
Консультирование туристов по правилам и 

предмету заказа (оформление, цена, 

параметры, сроки и место выполнения 

заказа) 

Осуществление приема заказов от 

туристов 

Проверка наличия всех реквизитов заказа 

Идентификация вида заказа 



Направление заказа в соответствующее 

подразделение туроператора и его 

контроль 

Корректировка сроков и условий 

выполнения заказов и в случае 

необходимости информирование 

заказчиков (туристов) об изменении 

параметров заказа 

Умения: 

Взаимодействовать с туроператорами, 

экскурсионными бюро, кассами продажи 

билетов, транспортными компаниями, 

meet-компаниями 

Владеть культурой межличностного 

общения 

Владеть техникой переговоров, устного 

общения с клиентом, включая телефонные 

переговоры 

Владеть техникой количественной оценки 

и анализа информации 

Владеть методикой хранения и поиска 

информации 

Вести документацию, хранение и 

извлечение информации 

Пользоваться компьютерными 

программами бронирования туров 

Осуществлять контроль за своевременным 

выполнением заказа 

Собирать, обрабатывать и анализировать 

статистические данные 

Формировать банки данных 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма 

Нормативные документы, 

регламентирующие организацию 

туроператорской и турагентской 

деятельности 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских продуктов 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Системы бронирования услуг 

Организацию работы с запросами туристов 

Требования к оформлению и учету заказов 

Порядок контроля за прохождением и 

выполнением заказов 

Виды технических средств сбора и 

обработки информации, связи и 

коммуникаций 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Этику делового общения 



Основы делопроизводства 

Правила внутреннего трудового 

распорядка 

Правила по охране труда и пожарной 

безопасности 

ПК 2.2. 

Координировать работу 

по реализации заказа 

Навыки: 

Координация работы подразделений 

туроператора, задействованных в 

реализации заказа 

Умения: 

Координировать работу подразделений 

туроператора, задействованных в 

реализации заказа  

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма 

Нормативные документы, 

регламентирующие организацию 

туроператорской и турагентской 

деятельности 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских продуктов 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Системы бронирования услуг 

Организацию работы с запросами туристов 

Требования к оформлению и учету заказов 

Порядок контроля за прохождением и 

выполнением заказов 

Виды технических средств сбора и 

обработки информации, связи и 

коммуникаций 

Программное обеспечение деятельности 

туристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

Правила внутреннего трудового 

распорядка 

Правила по охране труда и пожарной 

безопасности 

Предоставлен

ие 

экскурсионны

х услуг 

ПК 2.1 (1) 

Формировать группы 

туристов, выполнять 

регистрацию группы  

в аварийно-

спасательных службах 

 

Навыки:  
Консультирования клиентов по правилам 

оформления и приема заказов на 

экскурсионные услуги 

Получения, учёта и оформления заказов на 

экскурсии 

Формирования экскурсионных групп в 

соответствии с поступившими заказами 

Поддержания контактов с туристскими 

информационными центрами 

Координации работы подразделений по 

реализации заказов на экскурсионные 

услуги 



Ведения информационной базы данных о 

реализуемых заказах на экскурсионные 

услуги 

Контроля реализации заказов на 

экскурсионные услуги 

Ведения отчетности о реализованных 

заказах на экскурсионные услуги 

Определения и уточнения тематики 

программ экскурсионного обслуживания 

Отбора и изучения экскурсионных 

объектов 

Отбора объектов инфраструктуры в 

соответствии с разработанной программой 

экскурсионного обслуживания 

Формирования программ экскурсионного 

обслуживания 

Формирования экскурсионных групп с 

учетом совместных интересов туристов 

(экскурсантов) 

Составления маршрута и текста экскурсии 

Отбора объектов для показа во время 

экскурсии 

Отбора информационных материалов для 

проведения экскурсии 

Определения методических приемов 

проведения экскурсии 

Объезда (обхода) маршрута экскурсии 

Оформления экскурсионной документации 

Умения: 
Предоставлять клиентам первичную 

информацию по вопросам реализации 

экскурсионных услуг 

Принимать заказы на экскурсионные 

услуги 

Проверять правильность оформления 

заказа на экскурсионные услуги 

Регистрировать и редактировать данные о 

заказах на экскурсионные услуги и 

условиях их выполнения 

Использовать систему электронных 

путевок 

Выявлять потребности и предпочтения 

туристов (экскурсантов) Использовать 

технологии компьютерной обработки 

заказов на экскурсионные услуги 

Работать с документами, составлять 

отчеты по итогам реализации заказов на 

экскурсионные услуги 

Организовывать деятельность по 

хранению и обработке персональных 

данных 

Использовать технологии компьютерной 



обработки заказов на экскурсионные 

услуги 

Работать с документами, составлять 

отчеты по итогам реализации заказов на 

экскурсионные услуги 

Организовывать деятельность по 

хранению и обработке персональных 

данных 

Проводить оценку состояния рынка 

экскурсионных услуг 

Организовывать контроль на разных 

этапах разработки программ 

экскурсионного обслуживания 

Корректировать программы 

экскурсионного обслуживания с учетом 

изменения условий их реализации 

Определять необходимость использования 

технических средств для разработки 

программ экскурсионного обслуживания 

Составлять программы экскурсионного 

обслуживания 

Организовывать взаимодействие с 

предпринимателями и организациями, 

предоставляющими услуги по программе 

экскурсионного обслуживания 

Бронировать, корректировать и 

сопровождать заказы на услуги, входящие 

в программу экскурсионного 

обслуживания 

Оформлять документацию к программам 

экскурсионного обслуживания 

Собирать и обрабатывать отзывы туристов 

(экскурсантов), формировать отчеты по 

реализованным экскурсионным 

программам 

Бронирование транспортных услуг для 

организации экскурсий 

Организация питания туристов 

(экскурсантов) 

Знания: Законы и иные нормативные 

правовые акты Российской Федерации и 

субъекта Российской Федерации в сфере 

туризма и экскурсионного дела 

Особенности субъекта Российской 

Федерации (географические, историко-

культурные, экономические и туристские) 

Локальные нормативные акты 

организации, регламентирующие 

осуществление экскурсионной 

деятельности 

Функции структурных подразделений 

экскурсионного бюро 



Основы делопроизводства 

Требования к оформлению и учету заказов 

на экскурсии 

Порядок контроля прохождения и 

выполнения заказов на экскурсии 

Структура и состав информации, 

содержащейся в электронной путевке 

Технология компьютерной обработки 

заказов на экскурсии 

Иностранный язык в объеме, необходимом 

для консультирования туристов по 

оформлению заказов на экскурсионные 

услуги 

Этика межкультурного и делового 

общения 

Туристский потенциал населенного пункта 

(района) 

Теоретические основы экскурсионной 

деятельности 

Этика и культура межличностного 

общения 

Правила оказания первой помощи и 

обеспечения безопасности, порядок 

действий в чрезвычайной ситуации 

ПК2.1(2) Сопровождать 

туристов при 

прохождении маршрута 

(по видам туризма) 

 

Навыки: 

Организации сопровождения туристов 

(экскурсантов) в процессе перевозки на 

маршруте экскурсии 

Организации сопровождения туристов 

(экскурсантов) к объектам показа, 

объектам общественного питания, местам 

проведения культурно-

зрелищных/спортивных мероприятий, 

средствам размещения 

Организации сопровождения туристов 

(экскурсантов) с ограниченными 

возможностями здоровья 

Оперативного информирование туристов 

(экскурсантов) об изменениях в программе 

экскурсионного обслуживания 

Обеспечения соответствия маршрута 

экскурсии заявке на экскурсионное 

обслуживание 

Информирования туристов (экскурсантов) 

о посещаемых объектах показа и 

инфраструктуры, а также о местных 

культурных и поведенческих 

особенностях, связанных с национальными 

и локальными традициями 

Рассказа об объектах экскурсионного 

показа с применением техник ведения 

экскурсий и методических рекомендаций 



Инструктирования туристов 

(экскурсантов) о правилах поведения и 

безопасности на маршрутах экскурсий 

Предоставления путевой информации по 

маршруту экскурсии 

Контроля за передвижением туристов 

(экскурсантов) по маршруту экскурсии, 

соблюдением расписания экскурсии 

Осуществления коммуникации с 

туристами (экскурсантами), их 

консультирование по маршруту экскурсии  

Разработки и планирования маршрута (по 

видам туризма) 

Технической подготовки туристов перед 

прохождением маршрута 

Сбора и анализа информации о физико-

географических и социально-культурных 

особенностях района маршрута (по видам 

туризма) 

Анализа и оценки опасностей и рисков 

предполагаемого маршрута, включая 

оценку погодно-климатических условий 

(по видам туризма) 

Составления подробного плана маршрута 

(по видам туризма) 

Планирования запасных вариантов 

прохождения маршрута (по видам 

туризма) 

Разработки общего плана-графика 

прохождения маршрута (по видам 

туризма) 

Разработки плана действий при 

возникновении чрезвычайной ситуации 

или несчастном случае в группе (по видам 

туризма) 

Разработки тактического плана 

прохождения технически сложных 

участков маршрута (по видам туризма) 

Разработки запасных вариантов 

прохождения маршрута (по видам 

туризма) 

Разработки организационных, тактических 

и технических действий по снижению и 

профилактике различных видов 

опасностей и рисков, включая 

восхождение и спуск с маршрута (по 

видам туризма) 

Планирование мест размещения и 

способов организации временных и 

стационарных лагерей (по видам туризма) 

Сопровождения регистрации туристских 

групп и туристов в территориальных 



органах Министерства Российской 

Федерации по делам гражданской 

обороны, чрезвычайным ситуациям и 

ликвидации последствий стихийных 

бедствий или в службах спасения 

Подготовки снаряжения (по видам 

туризма) 

Разработки списков необходимого личного 

и общественного снаряжения (по видам 

туризма) 

Проверки личного и общественного 

снаряжения перед выходом на маршрут 

(по видам туризма) 

Планирования питания и питьевого 

режима на маршруте (по видам туризма) 

Составления походной раскладки 

продуктов и меню питания, питьевого 

режима с учетом предпочтений клиентов и 

специфики приготовления пищи и 

водообеспечения в походных условиях (по 

видам туризма) 

Проведения инструктажа клиентов по 

правилам безопасности перед выходом на 

маршрут (по видам туризма) 

Планирования связи на маршруте, 

проверка исправности средств связи 

Обеспечения связи между экипажами 

транспортных средств 

Планирования мероприятий по 

минимизации негативного воздействия на 

природу 

Проведения инструктажа клиентов о 

возможных опасностях и рисках, правилах 

поведения и безопасности во время 

прохождения маршрута (по видам 

туризма) 

Лидирования и замыкания группы на всех 

этапах маршрута (на восхождениях и 

спусках, на подходах к маршрутам и 

отходах от них) (по видам туризма) 

Налаживания переправ через горные реки, 

включая выбор тактики, техники движения 

и способов организации страховки на 

переправах 

Лидирования и страховки клиента или 

группы на технически сложных или 

опасных участках маршрута (по видам 

туризма) 

Синхронизации гребли, команды и их 

применения при прохождении маршрута 

Управления судном в препятствиях с 

вертикальными и горизонтальными 



циркуляциями, пульсациями потока, 

сбоями струй, валами и другими 

неупорядоченными течениями 

Управления выбранными для прохождения 

средствами сплава: байдарками, 

катамаранами, рафтами 

Ремонта снаряжения в случае его 

повреждения (по видам туризма) 

Планирования и помощи в организации 

кормления лошадей 

Чистки и седловки лошадей 

Оценки состояния лошади перед выходом 

на маршрут 

Ухода за лошадью 

Осмотра лошадей и уход за лошадьми на 

маршруте 

Регистрации группы в аварийно-

спасательных службах до начала 

путешествия (по видам туризма) 

Организации и руководства проведением 

поисково-спасательных мероприятий 

своими силами с использованием 

подручных средств (по видам туризма) 

Вызова помощи при возникновении 

аварийной ситуации или несчастном 

случае (по видам туризма) 

Планирования транспортного обеспечения 

маршрута: подъезд к началу маршрута, 

отъезд с места окончания маршрута, 

внутримаршрутные переезды, 

автосопровождение  

Коммуникации и взаимодействия со 

службой спасения и другими группами, 

находящимися в районе (по видам 

туризма) 

Организации и проведения поисково-

спасательных работ (по видам туризма) 

Организации транспортировки 

пострадавшего 

Организации аварийных бивуаков 

Эвакуации пострадавших 

 Умения: 

Организация посещения объектов 

экскурсионного показа 

Обеспечение экскурсоводов (гидов) 

информацией о маршрутах экскурсий 

Определять тему и составлять маршрут 

экскурсии 

Использовать методические приемы, 

формы и методы проведения экскурсий 

Составлять методическую разработку 

экскурсии 



Составлять технологическую карту 

экскурсии и иную экскурсионную 

документацию 

Использовать технические средства и 

технологии при разработке экскурсий 

Устанавливать контакт с туристами 

(экскурсантами) и удерживать их 

внимание 

Применять технику публичных 

выступлений 

Применять навыки экскурсионного 

рассказа, экскурсионного показа и 

демонстрации экспонатов 

Применять методические приемы и 

методы, соответствующие программе 

экскурсионного обслуживания 

Обеспечивать соблюдение маршрута и 

расписания экскурсии 

Корректировать маршрут и содержание 

экскурсии в случае наступления 

непредвиденных обстоятельств 

Использовать технические средства при 

проведении экскурсий 

Разрешать конфликтные ситуации, 

возникающие на маршрутах экскурсий 

Разрабатывать планы действий при 

возникновении аварийной ситуации или 

несчастном случае в группе 

Применять методические приемы, 

соответствующие маршруту экскурсии 

Корректировать программу обслуживания 

по маршруту экскурсии с учетом 

индивидуальных потребностей туристов 

(экскурсантов) 

Использовать технические средства при 

сопровождении туристов (экскурсантов) 

по маршруту экскурсии 

Организовывать взаимодействие с 

правоохранительными органами и 

спасательными службами при 

возникновении чрезвычайных ситуаций 

Планировать и составлять план маршрута 

(по видам туризма) 

Анализировать и оценивать физико-

географические особенности района (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать 

потенциальные опасности и риски (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать социально-

культурные особенности (по видам 

туризма) 



Анализировать и оценивать особенности 

состава группы (пол, возраст, уровень 

физической и технической 

подготовленности) (по видам туризма) 

Анализировать и оценивать технические 

особенности маршрута (общая 

протяженность, техническая сложность, 

уровень автономности) (по видам туризма) 

Составлять краткосрочные локальные 

прогнозы погоды на основе анализа 

доступных метеорологических данных и 

собственных наблюдений за погодой (по 

видам туризма) 

Проводить подбор и подготовку личного, 

группового страховочного и специального 

туристского снаряжения с учетом 

специфики предполагаемого маршрута (по 

видам туризма) 

Кататься на горных лыжах или сноуборде 

по неподготовленным горным склонам в 

любых снежных условиях 

Передвигаться и лидировать на горном 

рельефе любых видов (травянистых и 

осыпных склонах, скальном, ледово-

снежном и комбинированном рельефе) 

Организовывать движение и обеспечивать 

страховку клиента или группы на горном 

рельефе любых видов (травянистых и 

осыпных склонах, скальном, ледово-

снежном и комбинированном рельефе) 

Передвигаться по закрытым ледникам 

Пользоваться техническими приемами 

спасения из ледовых трещин 

Переправляться через горные реки, 

включая выбор тактики, техники движения 

и способов организации страховки на 

переправах 

Обучать гребковой технике: прямой и 

обратный гребки, дуговые прямой и 

обратный гребки, одиночное и 

параллельное притяжение, безопорная 

проводка весла, подруливание 

Обучать торможению судна при помощи 

весел, камней в русле, береговых выступов 

и структуры потока 

Организовывать различные виды 

страховок на воде 

Ориентироваться в лесной и горной 

местности 

Ориентироваться c использованием 

топографических карт и компаса 

Ориентироваться без применения карт и 



компаса 

Пользоваться спутниковыми 

навигационными системами 

Ориентироваться в сложных погодных 

условиях и при плохой видимости 

Готовить пищу в полевых условиях 

Взаимодействовать со службами спасения 

и группами, находящимися в районе 

Использовать основные невербальные 

сигналы при работе с вертолетом 

Проводить поисково-спасательные работы 

с использованием подручных средств 

Проводить поисково-спасательные работы 

в лавинах силами одного и нескольких 

человек 

Работать с лавинными датчиками при 

поиске одного и нескольких пострадавших  

Зондировать снежный склон силами 

одного и нескольких человек при поиске 

одного и нескольких пострадавших  

Оказывать первую помощь в полевых 

условиях  

Транспортировать пострадавшего с 

использованием подручных средств 

Организовывать аварийные бивуаки 

Ремонтировать все виды снаряжения  

Обслуживать транспортные средства, 

определять неисправности и проводить 

мелкий ремонт 

 Знания:  
Законы и иные нормативные правовые 

акты Российской Федерации и субъекта 

Российской Федерации в сфере туризма и 

экскурсионного дела 

Особенности субъекта Российской 

Федерации (географические, историко-

культурные, экономические и туристские) 

Локальные нормативные акты 

организации, регламентирующие 

осуществление экскурсионной 

деятельности 

Функции структурных подразделений 

экскурсионного бюро 

Основы делопроизводства 

Требования к оформлению и учету заказов 

на экскурсии 

Порядок контроля прохождения и 

выполнения заказов на экскурсии 

Структура и состав информации, 

содержащейся в электронной путевке 

Технология компьютерной обработки 

заказов на экскурсии 



Иностранный язык в объеме, необходимом 

для консультирования туристов по 

оформлению заказов на экскурсионные 

услуги 

Этика межкультурного и делового 

общения 

Туристский потенциал населенного пункта 

(района) 

Теоретические основы экскурсионной 

деятельности 

Этика и культура межличностного 

общения 

Правила оказания первой помощи и 

обеспечения безопасности, порядок 

действий в чрезвычайной ситуации 

 ПК 3.1 Осуществлять 

взаимодействие с 

туристами 

(экскурсантами), со 

структурными 

подразделениями 

экскурсионных бюро 

Организация посещения объектов 

экскурсионного показа 

Обеспечение экскурсоводов (гидов) 

информацией о маршрутах экскурсий 

Определять тему и составлять маршрут 

экскурсии 

Использовать методические приемы, 

формы и методы проведения экскурсий 

Составлять методическую разработку 

экскурсии 

Составлять технологическую карту 

экскурсии и иную экскурсионную 

документацию 

Использовать технические средства и 

технологии при разработке экскурсий 

Устанавливать контакт с туристами 

(экскурсантами) и удерживать их 

внимание 

Применять технику публичных 

выступлений 

Применять навыки экскурсионного 

рассказа, экскурсионного показа и 

демонстрации экспонатов 

Применять методические приемы и 

методы, соответствующие программе 

экскурсионного обслуживания 

Обеспечивать соблюдение маршрута и 

расписания экскурсии 

Корректировать маршрут и содержание 

экскурсии в случае наступления 

непредвиденных обстоятельств 

Использовать технические средства при 

проведении экскурсий 

Разрешать конфликтные ситуации, 

возникающие на маршрутах экскурсий 

Разрабатывать планы действий при 

возникновении аварийной ситуации или 



несчастном случае в группе 

Применять методические приемы, 

соответствующие маршруту экскурсии 

Корректировать программу обслуживания 

по маршруту экскурсии с учетом 

индивидуальных потребностей туристов 

(экскурсантов) 

Использовать технические средства при 

сопровождении туристов (экскурсантов) 

по маршруту экскурсии 

Организовывать взаимодействие с 

правоохранительными органами и 

спасательными службами при 

возникновении чрезвычайных ситуаций 

Планировать и составлять план маршрута 

(по видам туризма) 

Анализировать и оценивать физико-

географические особенности района (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать 

потенциальные опасности и риски (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать социально-

культурные особенности (по видам 

туризма) 

Анализировать и оценивать особенности 

состава группы (пол, возраст, уровень 

физической и технической 

подготовленности) (по видам туризма) 

Анализировать и оценивать технические 

особенности маршрута (общая 

протяженность, техническая сложность, 

уровень автономности) (по видам туризма) 

Составлять краткосрочные локальные 

прогнозы погоды на основе анализа 

доступных метеорологических данных и 

собственных наблюдений за погодой (по 

видам туризма) 

Проводить подбор и подготовку личного, 

группового страховочного и специального 

туристского снаряжения с учетом 

специфики предполагаемого маршрута (по 

видам туризма) 

 

 ПК 3.2 

Выполнять типовые 

задания экскурсовода 

(гида) при 

сопровождении 

туристов 

(экскурсантов) 

 

Организация посещения объектов 

экскурсионного показа 

Обеспечение экскурсоводов (гидов) 

информацией о маршрутах экскурсий 

Определять тему и составлять маршрут 

экскурсии 

Использовать методические приемы, 

формы и методы проведения экскурсий 



Составлять методическую разработку 

экскурсии 

Составлять технологическую карту 

экскурсии и иную экскурсионную 

документацию 

Использовать технические средства и 

технологии при разработке экскурсий 

Устанавливать контакт с туристами 

(экскурсантами) и удерживать их 

внимание 

Применять технику публичных 

выступлений 

Применять навыки экскурсионного 

рассказа, экскурсионного показа и 

демонстрации экспонатов 

Применять методические приемы и 

методы, соответствующие программе 

экскурсионного обслуживания 

Обеспечивать соблюдение маршрута и 

расписания экскурсии 

Корректировать маршрут и содержание 

экскурсии в случае наступления 

непредвиденных обстоятельств 

Использовать технические средства при 

проведении экскурсий 

Разрешать конфликтные ситуации, 

возникающие на маршрутах экскурсий 

Разрабатывать планы действий при 

возникновении аварийной ситуации или 

несчастном случае в группе 

Применять методические приемы, 

соответствующие маршруту экскурсии 

Корректировать программу обслуживания 

по маршруту экскурсии с учетом 

индивидуальных потребностей туристов 

(экскурсантов) 

Использовать технические средства при 

сопровождении туристов (экскурсантов) 

по маршруту экскурсии 

Организовывать взаимодействие с 

правоохранительными органами и 

спасательными службами при 

возникновении чрезвычайных ситуаций 

Планировать и составлять план маршрута 

(по видам туризма) 

Анализировать и оценивать физико-

географические особенности района (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать 

потенциальные опасности и риски (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать социально-



культурные особенности (по видам 

туризма) 

Анализировать и оценивать особенности 

состава группы (пол, возраст, уровень 

физической и технической 

подготовленности) (по видам туризма) 

Анализировать и оценивать технические 

особенности маршрута (общая 

протяженность, техническая сложность, 

уровень автономности) (по видам туризма) 

Составлять краткосрочные локальные 

прогнозы погоды на основе анализа 

доступных метеорологических данных и 

собственных наблюдений за погодой (по 

видам туризма) 

Проводить подбор и подготовку личного, 

группового страховочного и специального 

туристского снаряжения с учетом 

специфики предполагаемого маршрута (по 

видам туризма) 

 

 ПК 3.3 

Проводить инструктаж 

о правилах 

безопасности на 

маршруте экскурсии 

 

Законы и иные нормативные правовые 

акты Российской Федерации и субъекта 

Российской Федерации в сфере туризма и 

экскурсионного дела 

Особенности субъекта Российской 

Федерации (географические, историко-

культурные, экономические и туристские) 

Локальные нормативные акты 

организации, регламентирующие 

осуществление экскурсионной 

деятельности 

Функции структурных подразделений 

экскурсионного бюро 

Основы делопроизводства 

Требования к оформлению и учету заказов 

на экскурсии 

Порядок контроля прохождения и 

выполнения заказов на экскурсии 

Структура и состав информации, 

содержащейся в электронной путевке 

Технология компьютерной обработки 

заказов на экскурсии 

Иностранный язык в объеме, необходимом 

для консультирования туристов по 

оформлению заказов на экскурсионные 

услуги 

Этика межкультурного и делового 

общения 

Туристский потенциал населенного пункта 

(района) 

Теоретические основы экскурсионной 



деятельности 

Этика и культура межличностного 

общения 

Правила оказания первой помощи и 

обеспечения безопасности, порядок 

действий в чрезвычайной ситуации 

 

 

 

4.3. Личностные результаты 

Личностные результаты реализации программы воспитания:  

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. 

Проявляющий  активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически 

активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том 

числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в 

деятельности общественных организаций. 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, 

обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и 

проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и 

девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально 

опасное поведение окружающих. 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 

ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и 

профессионального конструктивного «цифрового следа». 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на 

основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных 

ценностей многонационального народа России. 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и 

готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях. 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах 

деятельности. 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 

этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к 

сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей 

многонационального российского государства. 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа 

жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, 

табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую 

устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся ситуациях. 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в 

том числе цифровой. 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 

эстетической культуры. 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию 

детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской 

ответвености, отказа от отношений со своими детьми и их финансового содержания. 

 

 

 Раздел 5. Примерная структура образовательной программы 



5.1. Примерный учебный план   

 

Учебный план определяет следующие характеристики ППССЗ по специальности:  

 объемные параметры учебной нагрузки в целом, по годам обучения и по 

семестрам;  

 перечень учебных дисциплин, профессиональных модулей и их составных 

элементов (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практик); 

 последовательность изучения учебных дисциплин и профессиональных модулей; 

 распределение по годам обучения и семестрам различных форм промежуточной 

аттестации по учебным дисциплинам, профессиональным модулям (и их 

составляющим междисциплинарным курсам, учебной и производственной 

практике); 

 объемы учебной нагрузки по видам учебных занятий, по учебным дисциплинам, 

профессиональным модулям и их составляющим; 

 сроки прохождения и продолжительность преддипломной практики;  

 формы государственной итоговой аттестации, объемы времени, отведенные на 

подготовку и защиту выпускной квалификационной работы в рамках ГИА; 

 объем каникул по годам обучения. 

Максимальный объем учебной нагрузки составляет 54 академических часа в 

неделю, включая все виды аудиторной и внеаудиторной работы.  

Максимальный объем обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающихся 

при очной форме обучения составляет 36 академических часов в неделю.  

Обязательная аудиторная нагрузка предполагает лекции, практические и 

лабораторные занятия, включая семинары и выполнение курсовых работ. Соотношение 

часов аудиторной и внеаудиторной (самостоятельной) работы студентов по 

образовательной программе составляет в целом 70:30. Самостоятельная работа 

организуется в форме выполнения курсовых работ, междисциплинарных проектов, 

подготовки рефератов, самостоятельного изучения отдельных дидактических единиц и 

т.д. 

Учебный план ППССЗ определяет перечень, трудоемкость, последовательность и 

распределение по периодам обучения учебных дисциплин (модулей), практики, иных 

видов учебной деятельности обучающихся и формы их промежуточной аттестации. 

Учебный план ППССЗ 43.02.16 Туризм и гостеприимство включает следующие разделы 

(Приложение 1): 

1. ОП – общеобразовательная подготовка: обязательные учебные 

предметы (ОУП),    дополнительные учебные предметы (ДУП), курсы по 

выбору (КВ). 

2. ПП – профессиональная подготовка: социально-гуманитарный 

цикл (СГ), общепрофессиональный цикл (ОП) и профессиональный цикл (ПЦ) 

–  профессиональные модули (ПМ). 

3. Учебная практика – УП; 

4. Производственная практика (по профилю специальности) – ПП; 

5. Производственная практика (преддипломная) – ПДП; 

6. Промежуточная аттестация – ПА; 

7. Государственная итоговая аттестация - ГИА. 

 

Обязательная часть ППССЗ по циклам составляет 69,5%% от общего объема 

времени, отведенного на их освоение. Вариативная часть (30,5%) распределена в 

соответствии с потребностями работодателей и направлена на развитие личностных 

качеств обучающихся, подготовку востребованных, всесторонне развитых специалистов, 

профессионально компетентных, обладающих высоким культурным уровнем.  



 

Часы вариативной части использованы при изучении дисциплин, включенных в СГЦ, 

ОПЦ, МДК профессиональных модулей 01, 02, 03. 

В соответствии с требованиями ФГОС СПО нормативный срок освоения ППССЗ 

при очной форме получения образования для лиц, обучающихся на базе основного общего 

образования с получением среднего общего образования, увеличивается на 52 недели из 

расчета: 39 недель теоретическое обучение (при обязательной учебной нагрузке 36 часов в 

неделю); промежуточная аттестация – 2 недели, каникулярное время – 11 недель и 

составляет 199 недель.  

Объем общеобразовательной части составляет 1365 часов, с учетом 

самостоятельной работы 1476 часов.  

Общеобразовательную подготовку  составляют дисциплины из предметных 

областей, в том числе обязательных предметных областей и по выбору: «Филология»: 

Русский язык, Литература, Родная литература «Иностранные языки»: Иностранный язык,  

«Общественные науки»: История, Обществознание,  География,  «Математика и 

информатика»: Математика, Информатика, «Естественные науки»: Физика, Химия, 

Биология, «Физическая культура, экология и основы безопасности жизнедеятельности»: 

Физическая культура, Основы безопасности и защиты Родины. Дополнительные учебные 

предметы: Введение в профессию, Основы проектной деятельности; курсы по выбору: 

Родной язык, Родная литература 

В соответствии с требованиями ФГОС среднего общего образования обучающиеся 

на базе основного общего образования выполняют индивидуальный проект: 

Индивидуальный проект по предмету «География». Индивидуальный проект выполняется 

обучающимся самостоятельно под руководством преподавателя по выбранной теме в 

рамках изучаемых учебных дисциплин.       
Циклы СГЦ и ОПЦ состоят из дисциплин:  

1. СГ.01 История России 

2. СГ.02 Иностранный язык в профессиональной деятельности 

3. СГ.03 Безопасность жизнедеятельности 

4. СГ.04 Физическая культура 

5. СГ.05 Основы финансовой грамотности 

6. СГ 06. Основы бережливого производства 

7. СГ.07 Туристские ресурсы региона 

8. СГ.08 География туризма 

9.             ОП.01 Сервисная деятельность в туризме и гостеприимстве 

10. ОП.02 Предпринимательская деятельность в сфере туризма и гостиничного 

бизнеса 

11. ОП.03 Правовое и документационное обеспечение в туризме и гостеприимстве 

12. ОП.04 Менеджмент в туризме и гостеприимстве 

13. ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии в туризме и 

гостеприимстве 

14. ОП.06 Экономика и бухгалтерский учет предприятий туризма и гостиничного 

дела 

15. ОП.07 Иностранный язык (второй) 

16. ОП.08 Психология делового общения и конфликтология 

17. ОП.09 Введение в профессиональную деятельность 

18. ОП.10 Маркетинговые технологии в туризме 

19. ОП.11 Проектирование турпродукта 

20. ОП.12 Экологические основы природопользования 

 

Обязательная часть цикла СГЦ базовой подготовки предусматривает изучение 

следующих обязательных дисциплин: "История России", "Иностранный язык в 



профессиональной деятельности", "Безопасность жизнедеятельности", "Физическая 

культура", "Основы финансовой грамотности". 

Обязательная часть общепрофессионального цикла образовательной программы 

предусматривает изучение следующих дисциплин: "Сервисная деятельность в туризме и 

гостеприимстве", "Предпринимательская деятельность в сфере туризма и гостиничного 

бизнеса", "Правовое и документационное обеспечение в туризме и гостеприимстве", 

"Менеджмент в туризме и гостеприимстве", "Информационно-коммуникационные 

технологии в туризме и гостеприимстве", "Экономика и бухгалтерский учет предприятий 

туризма и гостиничного дела", "Иностранный язык" (второй), "Психология делового 

общения и конфликтология". 

Профессиональный цикл состоит из общепрофессиональных дисциплин и 

профессиональных модулей (ПМ) в соответствии с основными видами деятельности. В 

состав каждого ПМ входят несколько междисциплинарных курсов. При освоении 

обучающимися профессиональных модулей проводятся учебная практика и (или) 

производственная практика (по профилю специальности). 

В профессиональном цикле предусматривается обязательное изучение 

профессиональных модулей:  

ПМ.01 Организация и контроль текущей деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства; 

ПМ.02 Предоставление туроператорских и турагентских услуг; 

ПМ.03 Предоставление экскурсионных услуг 

ПМ.04 Освоение профессии рабочего, должности служащего (одной или 

несколько) 

Учебный процесс организован в режиме пятидневной учебной недели, занятия 

группируются парами.  

5.1.2. Рабочие программы дисциплин 

Перечень рабочих программ дисциплин в соответствии 

с учебным планом специальности: 

Индекс 

дисциплины 

в соответствии 

с учебным 

планом 

Наименование дисциплин 
Приложения 

№ 

1 2 3 

Общеобразовательная подготовка 

Базовые дисциплины 

ОУП.01 Русский язык  

 

 

 

Приложение 

8.3 

ОУП.02 Литература 

ОУП.03 Математика  

ОУП.04 Иностранный язык 

ОУП.05 Информатика 

ОУП.06 Физика 

ОУП.07 Химия 

ОУП.08 Биология 

ОУП.09 История 

ОУП.10 Обществознание 

ОУП.11 География 

ОУП.12 Физическая культура 

ОУП.13 Основы безопасности и защиты Родины 

ОУП.14 Индивидуальный проект по предмету «География» 

 Дополнительные учебные предметы 



ДУП.01 Экономика 

ДУП.02 Основы проектной деятельности 

 Курсы по выбору 

КВ.01 Родной язык 

КВ.02 Родная литература 

 

 Профессиональная подготовка  

 Социально-гуманитарный цикл  

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 

8.3 

СГЦ.01 История России  

СГЦ.02 
Иностранный язык в профессиональной 

деятельности 

СГЦ.03 Безопасность жизнедеятельности 

СГЦ.04 Физическая культура 

СГЦ.05 Основы финансовой грамотности 

СГЦ.06 Основы бережливого производства 

СГЦ.07 Туристские ресурсы региона 

СГЦ.08 География туризма 

 Общепрофессиональный цикл 

ОПЦ.01 Сервисная деятельность в туризме и гостеприимстве 

ОПЦ.02 
Предпринимательская деятельность в сфере туризма 

и гостиничного бизнеса 

ОПЦ.03 
Правовое и документационное обеспечение в 

туризме и гостеприимстве 

ОПЦ.04 Менеджмент в туризме и гостеприимстве 

ОПЦ.05 
Информационно-коммуникационные технологии в 

туризме и гостеприимстве 

ОПЦ.06 
Экономика и бухгалтерский учет предприятий 

туризма и гостиничного дела 

ОПЦ.07 Иностранный язык (второй) 

ОПЦ.08 Психология делового общения и конфликтология 

ОПЦ.09 Введение в профессиональную деятельность 

ОПЦ.10 Маркетинговые технологии в туризме 

ОПЦ.11 Проектирование турпродукта 

ОПЦ.12 Экологические осноавы природопользования 

 

5.1.3 Рабочие программы профессиональных модулей 

(междисциплинарных курсов) 

Перечень рабочих программ профессиональных модулей  

(междисциплинарных курсов): 

Индекс профессио-

нальных модулей 

в соответствии 

с учебным планом 

Наименование профессиональных модулей 

и МДК 
Приложение № 

1 2 3 

ПМ.01  Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

Приложение 8.4 МДК.01.01 Основы делопроизводства 

МДК.01.02 Этика деловых коммуникаций 

МДК.01.03 
Координация работы служб предприятий 

туризма и гостеприимства 



МДК.01.04 

Осуществление расчетов с клиентами за 

предоставленные услуги туризма и 

гостеприимства 

МДК.01.05 
Организация деятельности предприятий 

туризма и гостеприимства 

ПМ.02 Предоставление туроператорских и 

турагентских услуг 

МДК.02.01 
Технология организации турагентской 

деятельности 

МДК.02.02 
Технология и организация туроператорской 

деятельности 

МДК.02.03 
Технология продаж и продвижения 

турпродукта 

ПМ.03  Предоставление экскурсионных услуг 

МДК.03.01 
Оформление и обработка заказов клиентов 

экскурсионных услуг 

МДК.03.02 
Координация работы по реализации заказа 

экскурсионных услуг 

МДК.03.03 
Технология и организация сопровождения 

туристов 

ПМ.04 
Освоение профессии рабочего, должности 

служащего (одной или несколько) 

 

МДК.04.01 
Выполнение работ по профессии "Помощник 

экскурсовода" 

 

 

5.1.4. Программы учебной практики, производственной практики (по 

профилю специальности) и производственной (преддипломной) 

практики 

Перечень программ практик: 

 

Индекс   в 

соответствии с 

учебным планом 

Наименование практики Приложение № 

1 2 3 

УП.01.01 

Учебная практика по организации и 

контролю текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 8.5 

ПП.01.01 

 Производственнаяпрактика по организации и 

контролю текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства 

УП.02.01 Учебная практика 

ПП.02.01 

Производственная практика по 

предоставлению туроператорских и 

турагентских услуг 

УП.03.01  Учебная практика 

ПП.03.01 Производственная практика 

ПП.04.01 Производственная практика 

ПДП Производственная практика (Преддипломная)  



 

 

5.2. Примерный календарный учебный график 

В календарном учебном графике указана последовательность реализации ППССЗ 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство включая теоретическое обучение, 

практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы (Приложение 2). 

 

5.3. Примерная рабочая программа воспитания 

 

5.3.1. Цели и задачи воспитания обучающихся при освоении ими 

образовательной программы: 

В соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации в сфере 

образования цель воспитания обучающихся - развитие личности, создание условий для 

самоопределения и социализации на основе социокультурных, духовно-нравственных 

ценностей и принятых в российском обществе правил и норм поведения в интересах 

человека, семьи, общества и государства, формирование у обучающихся чувства 

патриотизма, гражданственности, уважения к памяти защитников Отечества и подвигам 

Героев Отечества, закону и правопорядку, человеку труда и старшему поколению, 

взаимного уважения, бережного отношения к культурному наследию и традициям 

многонационального народа Российской Федерации, природе и окружающей среде. 

 Задачи воспитания: 

усвоение обучающимися знаний о нормах, духовно-нравственных ценностях, 

которые выработало российское общество (социально-значимых знаний); 

формирование и развитие осознанного позитивного отношения к ценностям, 

нормам и правилам поведения, принятым в российском обществе (их освоение, принятие), 

современного научного мировоззрения, мотивации к труду, непрерывному личностному и 

профессиональному росту; 

приобретение социокультурного опыта поведения, общения, межличностных и 

социальных отношений, в том числе в профессионально ориентированной деятельности; 

подготовка к самостоятельной профессиональной деятельности с учетом 

получаемой 

квалификации (социально-значимый опыт) во благо своей семьи, народа, Родины и 

государства; 

подготовка к созданию семьи и рождению детей. 

 

5.3.2. Примерная рабочая программа воспитания представлена в Приложении 3. 

 

5.4. Примерный календарный план воспитательной работы 

Примерный календарный план воспитательной работы представлен в Приложении 

3. 

 

Раздел 6. Примерные условия реализации образовательной программы 

 

6.1. Требования к материально-техническому обеспечению образовательной 

программы 



6.1.1. Образовательная организация, реализующая ППССЗ 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство располагает материально-технической базой, обеспечивающей 

проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, лабораторной, 

практической и научно-исследовательской работы обучающихся, которые предусмотрены 

учебным планом, и соответствующей действующим санитарным и противопожарным 

правилам и нормам. Программа предусматривает применение технологии электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий.   

Перечень специальных помещений 

Кабинеты: 

 социально-гуманитарных дисциплин; 

 иностранного языка; 

 информационных технологий в профессиональной деятельности; 

 безопасности жизнедеятельности; 

 менеджмента и управления персоналом; 

 основ маркетинга; 

 правового и документационного обеспечения профессиональной 

деятельности; 

 экономики и бухгалтерского учета;  

 предпринимательской деятельности в сфере гостиничного бизнеса;  

 организации деятельности сотрудников экскурсионного бюриностранного 

языка; 

 социально-гуманитарных дисциплин; 

 иностранного языка; 

 информационных технологий в профессиональной деятельности; 

 безопасности жизнедеятельности; 

 менеджмента и управления персоналом; 

 основ маркетинга; 

 правового и документационного обеспечения профессиональной 

деятельности; 

 экономики и бухгалтерского учета;  

 предпринимательской деятельности в сфере гостиничного бизнеса;  

 организации деятельности сотрудников экскурсионного бюр 

Лаборатории:  

 Информатики и информационно-коммуникационных технологий 

 Спортивный комплекс (спортивный зал; открытый стадион широкого профиля с 

элементами полосы препятствий; стрелковый тир (включая электронный); зал 

ритмики и хореографии). 

Залы: 

 Библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет; 

 Актовый зал. 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест: 

 рабочие места по количеству обучающихся;  

 рабочее место преподавателя.  

Технические средства обучения:  

 компьютер с лицензионным программным обеспечением; 

 интерактивная доска с лицензионным программным обеспечением; 

 мультимедиапроектор; 

 персональные компьютеры; 

 принтер; 

 сканер; 



 носители информации. 

Цифровые образовательные ресурсы: 

 Операционная система WINDOWS (Me, 2000, XP).  

 Антивирусная программа.  

 Система оптического распознавания текста.  

 Редакторы векторной и растровой графики. 

 Программа для просмотра статических изображений.  

 Мультимедиа проигрыватель.  

 Программа-архиватор.  

 Программа для записи CD и DVD дисков.  

 Пакет программ Office (MSWord, MSExcel, MSPowerPoint или аналогичные). 

 Обучающие программы по другим предметам.  

Каждый обучающийся обеспечен доступом к сети Интернет. 

Реализация профессионального модуля предполагает обязательную 

производственную практику (по профилю специальности). 

 Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест: 

 Учебная и производственная практика проводится в организациях, направление 

деятельности которых соответствует профилю подготовки.  

 Базами учебной и производственной практики являются образовательные 

учреждения разных видов и другие организации, которые соответствуют 

необходимым условиям для организации и проведения практики.  

 Материально-техническая база образовательных учреждений и других орга-

низаций, в которых реализуется программа практики соответствует действующим 

санитарным и противопожарным нормам, нормам охраны труда работников 

образовательных учреждениям. 

 

6.1.2. Материально-техническое оснащение лабораторий, мастерских и баз 

практики по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Образовательная организация, реализующая программу по 

профессии/специальности, должна располагает материально-технической базой, 

обеспечивающей проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной 

подготовки, лабораторной, практической работы обучающихся, предусмотренных 

учебным планом, и соответствующей действующим санитарным и противопожарным 

правилам и нормам в разрезе выбранных траекторий. Минимально необходимый для 

реализации ООП перечень материально-технического обеспечения, включает в себя:  

 

6.1.2.1. Оснащение лабораторий  

Лаборатория «Информатики и информационно-коммуникационных технологий». 

Комплект учебной мебели (52 посадочных места). 

Персональный компьютер обучающегося (23 шт). 

Персональный компьютер преподавателя (1 шт.). 

Экран для проектора напольный Projecta (ширина 160 см). 

Мультимедийный проектор Epson EB-X8. 

Сетевое оборудование: 

коммутатор D-Link DES-1228 24 порта, коммутатор COMPEX DS2216 16 портов, шлюз 

IP-телефонии Cisco SPA8000 8 портов, 6 медиаконвертеров D-Link DMC-920R. 

Microsoft Windows XP with SP3 

(14 лицензий WinPro 7 RUS Upgrd OLP NL Acdmc 

Торговый посредник: Softline Дата заказа: 2010-10-27 

Код лицензии: 47592665 Родительская программа: OPEN 67582704ZZE1210) 

Microsoft Office 2007 Professional (9 лицензий OfficeProPlus 2007 RUS OLP NL Acdmc 



Торговый посредник: ООО Рэдком Дата заказа: 2007-12-04 

Лицензия: 43136305 Родительская программа: OPEN 63126856ZZE0912; 

5 лицензий OfficeProPlus 2007 RUS OLP NL Acdmc 

Торговый посредник: ООО Рэдком Дата заказа: 2008-09-19 

Код Лицензии: 44544996 Родительская программа: OPEN 63786020ZZE1004) 

Kaspersky Endpoint Security 11 для Windows 

(Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Расширенный Russian Edition. 250-499 Node 2 

year Educational Renewal License № лицензии: 1096-181214-111355-563-621 Срок 

использования ПО: с 2018-12-14 до 2021-03-02Поставщик (реселлер): BENEF.IT Бенефит, 

ООО) 

АСКОН КОМПАС-3D V12 Университетская лицензия с библиотеками и приложениями 

(Лицензионное соглашение Кк-10-01408 от 03.12.2010 г. Кол-во копий: 50 Ключ 

аппаратной защиты HASP HL Net 50 v2 ID 1579998279). 

 

6.1.2.2. Оснащение мастерских 

Мастерская «Стойка приема и размещения гостей с модулем онлайн 

бронирования». 

Комплексная автоматизированная система управления отелем 

Имитация денежных купюр (50,100,500,1000,5000) 

Ключи-карты для электронных замков 

Мини-сейф 

Энкодер магнитных карт 

Терминал для платежных карт 

Телефон/факс 

Настенные часы 

Зеркало 

Настольная лампа 

Флеш-накопитель 

Кулер 

Корзина для мусора 

Стойка администратора 

Шкаф стеллаж для документов полузакрытый 

Кресло для гостиной 

Ученический стол 

Стол журнальный 

Стул офисный 

Устройство для имитации телефонного звонка 

ЖК панель 

Мобильная стойка под ЖК панель 

Короткофокусный проектор с экраном 

Презентер 

Бумага (формат А4) 

Блокнот 

Стикеры 

Пластиковая папка 

Файлы 

Степлер 

Скобы для степлера 

Карандаш 

Ластик 



Штрих 

Держатель для ручки с ручкой 

Калькулятор 

Ножницы 

Ручка шариковая 

Коробка скрепок 

Картридж для МФУ 

Карта города (туристическая) 

Органайзер для канцелярии 

Лотки для бумаг 

Пилот, 6 розеток 

 

6.1.2.3. Оснащение баз практик 

Реализация образовательной программы предполагает обязательную учебную и 

производственную практику. 

Учебная практика реализуется в мастерских профессиональной образовательной 

организации и  оборудована, инструментами, расходными материалами, 

обеспечивающими выполнение всех видов работ, определенных содержанием программ 

профессиональных модулей, отвечающих потребностям отрасли и требованиям 

работодателей.  

Основными базами практики студентов являются ООО Центр туризма «Елец», 

ООО Археологический парк «Аргамач», Ассоциация туристской индустрии Липецкой 

области, АО «Энергия», с которыми заключены  договорные отношения. Имеющиеся 

базы практики студентов обеспечивают возможность прохождения практики всеми 

студентами в соответствии с учебным планом. 

Учебная практика является составной частью профессионального модуля. Задания 

на учебную практику, порядок ее проведения приведены в программах профессиональных 

модулей. 

 

6.2. Требования к учебно-методическому обеспечению образовательной 

программы 

6.2.1.  Реализация ППССЗ специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство, 

обеспечивается доступом каждого обучающегося к базам данных и библиотечным 

фондам, формируемым по полному перечню дисциплин (модулей) ППССЗ. Обучающимся 

должна быть предоставлена возможность оперативного обмена информацией с 

отечественными образовательными учреждениями, организациями и доступ к 

современным профессиональным базам данных и информационным ресурсам сети Интер-

нет. 

Каждый обучающийся обеспечен не менее чем одним учебным печатным и/или 

электронным изданием по каждой дисциплине профессионального цикла и одним учебно-

методическим печатным и/или электронным изданием по каждому междисциплинарному 

курсу (включая электронные базы периодических изданий).  

Библиотечный фонд укомплектован печатными и/или электронными изданиями 

основной и дополнительной учебной литературы по дисциплинам всех циклов, изданной 

за последние 5 лет.  

Библиотечный фонд, помимо учебной литературы, включает официальные, спра-

вочно-библиографические и периодические издания в расчете 1-2 экземпляра на каждые 

100 обучающихся. 

Образовательное учреждение предоставляет обучающимся возможность 

оперативного обмена информацией с отечественными образовательными учреждениями, 

организациями и доступ к современным профессиональным базам данных и информа-

ционным ресурсам сети Интернет. 



Каждому обучающемуся обеспечен доступ к комплектам библиотечного фонда, 

состоящим не менее чем из 4 наименований отечественных журналов. 

Каждый обучающийся обеспечен доступом к электронно-библиотечной системе 

«Университетская библиотека online» (http://www.biblioclub.ru), содержащей издания по 

основным изучаемым дисциплинам, междисциплинарным курсам, профессиональным 

модулям. 

Учреждение располагает актовым залом, электронным читальным залом с 

доступом к электронно-библиотечной системе «Университетская библиотека online». 

Интернет-ресурсы 

№ 

п\п 

Ссылка на информационный 

ресурс 

Наименование разра-

ботки в электронной 

форме 

Доступность 

1.  http://www.biblioclub.ru Электронно-библиотеч-

ная система (ЭБС) Уни-

верситетская библиотека 

онлайн 

Регистрация через любой 

университетский компь-

ютер. В дальнейшем ин-

дивидуальный неограни-

ченный доступ из любой 

точки, в которой имеется 

доступ к сети Интернет 

2. 
http://www.elibrary.ru 

 
Научная электронная 

библиотека 

Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

Интернет 

3. 
https://urait.ru/  

Электронная библиотека 

Юрайт 

Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

Интернет 

4. 
http://elib.gnpbu.ru/about/brief/ Научна педагогическая 

электронная библиотека   

(НПЭБ) 

 

Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

Интернет 

5. 
www.e.lanbook.com  Электронно- 

библиотечная система  

«Лань» 

Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

Интернет 

6. 
www.iprbookshop.ru Электронная 

библиотечная систем 

IPRbooks 

 

Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

Интернет 

7. 
http://diss.rsl.ru Электронная библиотека 

диссертаций (РГБ)  
Индивидуальный не-

ограниченный доступ из 

любой точки, в которой 

имеется доступ к сети 

http://www.elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://www.e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
http://diss.rsl.ru/


Интернет 

Внеаудиторная работа сопровождается методическим обеспечением и 

обоснованием времени, затрачиваемого на ее выполнение. 

 

6.2.2. Обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья 

обеспечены печатными и (или) электронными учебными изданиями, адаптированными 

при необходимости для обучения указанных обучающихся. 

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья разрабатывается 

адаптированная программа (при необходимости и при наличии личного заявления 

обучающегося) с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. Для обучающихся-инвалидов 

программа адаптируется в соответствии с индивидуальной программой реабилитации 

инвалида. В организации созданы специальные условия инвалидам и лицам с 

ограниченными возможностями, соответствующие лицензионным требованиям. 

 

6.3. Требования к организации воспитания обучающихся  

6.3.1. Условия организации воспитания определяются образовательной 

организацией. 

Выбор форм организации воспитательной работы основывается на анализе 

эффективности и практическом опыте. 

Для реализации Программы определены следующие формы воспитательной 

работы с обучающимися: 

– информационно-просветительские занятия (лекции, встречи, совещания, 

собрания и т.д.) 

– массовые и социокультурные мероприятия; 

– спортивно-массовые и оздоровительные мероприятия; 

–деятельность творческих объединений, студенческих организаций; 

– психолого-педагогические тренинги и индивидуальные консультации; 

– научно-практические мероприятия (конференции, форумы, олимпиады, 

чемпионаты и др); 

– профориентационные мероприятия (конкурсы, фестивали, мастер-классы, квесты, 

экскурсии и др.); 

– опросы, анкетирование, социологические исследования среди обучающихся. 

 

6.4. Требования к кадровым условиям реализации образовательной 

программы 

 

6.4.1. Квалификация руководящих и научно-педагогических работников,  

реализующих программу, соответствует квалификационным характеристикам, 

установленным в Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей 

руководителей и специалистов высшего профессионального и дополнительного 

профессионального образования», утвержденном приказом Министерства 

здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 11 января 2011 г. № 

1н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 23 марта 2011 г., 

регистрационный № 20237). 

Реализация программы по программе подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство (базовая подготовка) обеспечивается 

педагогическими и научно-педагогическими работниками ЕГУ им. И.А. Бунина, а также 

лицами, привлекаемыми к реализации программы на условиях гражданско-правового 

договора. 



Образовательный процесс по программе подготовки специалистов среднего звена 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство (базовая подготовка) обеспечен 

педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю 

преподаваемой дисциплины (модуля). Преподаватели, отвечающие за освоение   

обучающимся   профессионального   учебного   цикла, имеют опыт деятельности в 

организациях соответствующей профессиональной сферы. Преподаватели имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения 

квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных организациях не реже 1 

раза в 3 года. 

 

 

        6.5. Требования к финансовым условиям реализации образовательной 

программы 

6.6.1. Примерные расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг  

по реализации образовательной программы
5
 

Расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализации 

образовательной программы осуществляются в соответствии с Методикой определения 

нормативных затрат на оказание государственных услуг по реализации образовательных 

программ среднего профессионального образования по профессиям (специальностям) и 

укрупненным группам профессий (специальностей), утверждаемые Минпросвещения 

России ежегодно. 

Финансовое обеспечение реализации образовательной программы, определенное  

в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации и Федеральным 

законом от 29 декабря 2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», 

включает в себя затраты на оплату труда преподавателей и мастеров производственного 

обучения  

с учетом обеспечения уровня средней заработной платы педагогических работников  

за выполняемую ими учебную (преподавательскую) работу и другую работу в 

соответствии  

с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О мероприятиях  

по реализации государственной социальной политики». 

 

 

Раздел 7. Формирование фондов оценочных средств для проведения 

государственной итоговой аттестации  

 

7.1. Государственная итоговая аттестация проводится в форме демонстрационного 

экзамена и защиты дипломного проекта (работы).. Обязательное требование - 

соответствие тематики выпускной квалификационной работы содержанию одного или 

нескольких профессиональных модулей. В целях определения соответствия результатов 

освоения обучающимися образовательных программ среднего профессионального 

образования соответствующим требованиям федерального государственного 

образовательного стандарта среднего профессионального образования государственная 

итоговая аттестация проводится экзаменационными комиссиями, которые создаются 

Университетом. Состав экзаменационной комиссии утверждается приказом. 

Экзаменационную комиссию возглавляет председатель 

                                                           
. 



7.2.  Для государственной итоговой аттестации образовательной организацией 

разрабатывается программа государственной итоговой аттестации и фонды оценочных 

средств 

Государственная итоговая аттестация завершается присвоением квалификации 

специалиста среднего звена: «специалист по туризму и гостеприимству». 

7.3. Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых оценочных 

материалов, которые разрабатываются оператором демонстрационного экзамена 

(Институтом развития профессионального образования) с участием организаций-

партнеров, отраслевых и профессиональных сообществ. Единые оценочные материалы 

включают в себя комплект оценочной документации, варианты заданий и критерии 

оценивания. Задания демонстрационного экзамена включают в себя комплексные 

практические задачи, моделирующие профессиональную деятельность и выполняемые в 

режиме реального времени. 

7.4. Фонды примерных оценочных средств для проведения ГИА включают типовые 

задания для демонстрационного экзамена, примеры тем выпускных квалификационных 

работ, описание процедур и условий проведения государственной итоговой аттестации, 

критерии оценки. 

Раздел 8. Разработчики примерной основной образовательной программы 

Группа разработчиков 

ФИО Организация, должность 

Хрупова Е.А. Преподаватель института СПО ЕГУ им. И.А. Бунина 

  

  

  

 

 
 


